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Tisztelt Kézgyiilés!

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Onkormanyzata és a VOLANBUSZ Kézlekedési zartkoriien
mikodd Részvénytarsasag kozott a helyi menetrend szerinti autébusszal toérténé
személyszallitasi kézszolgaltatasi feladatainak ellatasa targyaban kozszolgaltatasi szerzédés
(tovabbiakban: szerz6dés) van hatalyban 2024.12.31. napjaig.

A szerzdédés 11.9. pontja alapjan: ,az Onkorméanyzat a bevételekkel nem fedezett, indokolt
kéltségek és a méltanyos nyereség megtéritésére elbleget fizet, melynek alapja a 10.1. e)
pont szerint a targyévre elkészitett kalkulacio. A kalkulacioban szereplé ellentételezés 85%-
anak megfelelé 6sszeget az Onkormanyzat atutalja Szolgéltaté részére.”

A Szolgaltatd évente a toérvényi elbirasoknak megfelelben az éves kdzszolgaltatasi
tevékenységerdl beszamolot készit, melyet legkésobb targyévet kovetd ev aprilis 30. napjaig
megkuld az Onkormanyzatnak. (1. szamua melléklet)

A beszamoloval o6sszefuggésben a személyszallitasi torvény 5. § (5) bekezdése ugy
rendelkezik, hogy az 1370/2007/EK rendelet 7. cikk (1) bekezdésében meghatarozott
Osszevont jelentést az ellatasért felelés a feleléssegi koérebe tartozé kézszolgaltatasi
tevékenységrél a targyévet kovetd év oktober 31. napjaig késziti el. A jelentést az
onkormanyzat a honlapjan, a miniszter a Kormany honlapjan teszi kézzé. A jelentést a
miniszter és az 6nkormanyzat megkuldi a KTl Magyar Kézlekedéstudomanyi és Logisztikai
Intézet Nonprofit Korlatolt Felelésségli Tarsasag részére, amely a jelentéseket sajat
honlapjan kézzéteszi.

A beszamolé 4.1.6. pontja tartalmazza, hogy Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi
személyszallitas 2023. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kéltsége 486 275 008,- Ft.

Az 1160/2017. (I11.22.) Korm. hatarozat alapjan a Szolgaltatd bérintézkedések koltségnodveld
hatasanak kompenzalasara 196 324 763,- Ft bérfejlesztési tamogatast kapott Nagykanizsa
Megyei Jogu Varos helyi személyszallitasanak tekintetében.

A fentiek alapjan a Szolgaltatd ellentételezési igénye 289 950 245,- Ft. Az elb6zetes
kalkulacié alapjan azonban az Onkormanyzat 456 867 259,- Ft ellentételezést fizetett meg a
Szolgaltatd részére, igy 2023. évre vonatkozéan 166 917 014,- Ft talfizetése keletkezett az
Onkormanyzatnak.

A szerzédés 11.12. pontja szerint: ,Amennyiben az Onkormanyzat a 10.1. e) pontban
szamitott 6sszeg alapjan tébb tamogatast fizetett Szolgaltatonak, mint az éves beszamolé
alapjan meghatarozasra keriil6, méltanyos nyereséggel szamolt, bevételekkel nem fedezett
indokolt kéltségek 6sszege, akkor a tébbletet Szolgéaltato visszafizeti az Onkormanyzatnak
az éves beszamolo elfogadasat kéveté 60 napon belil, vagy a tdlfinanszirozas ésszegével
cs6kkenti a kévetkezé évben Onkormanyzat altal fizetendé tamogatas Gsszegét Felek
megallapodasa alapjan.”

Téarsasag javaslata, hogy a tulfizetés osszegét a 2024. évi 6nkormanyzati ellentételezés
megtéritésére forditsa az Onkormanyzat.

Kérem a Tisztelt Kozgyllést, hogy a fentiek figyelembevételével az alabbi hatarozatot
meghozni sziveskedjen.



Hatarozati javaslat:

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Kézgyllése

1. elfogadja a 2023. évi, a Volanbusz Zrt. Nagykanizsa Megyei Jogu Varosban
autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgaltatasanak
teljesitéserél szolé beszamolét. Felkéri a Polgarmestert, hogy a koézzétételi
kotelezettség hataridében térténd teljesitésérdl gondoskodjon.

(A hatarozat elfogadasa egyszerd tobbséget igényel.)

Hatarid6: 2024. oktéber 31.
Felelés: Horvath Jacint polgarmester
(Operativ felelés: Tarnok Ferenc csoportvezetd)

2. egyetert azzal, hogy a Volanbusz Zrt. Nagykanizsa Megyei Jogu Varosban
autdbusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgaltatasanak
teljesitésérél szolé6 beszamoldja alapjan a 2023. évben keletkezett 166 917 014 .- Ft
tulfizetés 6sszegét Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Onkormanyzata a 2024. évi
onkormanyzati ellentételezés megtéritésére forditja ugy, hogy a masodik negyedévre
ellentételezést nem utal, a harmadik negyedévben a fennmaradé tulfizetéssel
csokkentett 6sszeget utalja at az Onkormanyzat a VOLANBUSZ Zrt. részére.

(A hatarozat elfogadasa minésitett tobbséget igényel.)
Hatarid6: 2024. szeptember 20.

Felelés: Balogh Laszlé polgarmester
(Operativ felelés: Kunics Gyorgy osztalyvezetd)

Nagykanizsa, 2024 JON 14,
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Targy: 2023. évi helyi kézszolgaltatasi beszamold megkiildése

Tisztelt Polgarmester Ur!

Mellékelten megkildjik Nagykanizsa Megyei Jogu Varos autobusszal végzett helyi
személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenység feladatainak ellatasardl széld 2023. évi

beszamoldnkat.

Kérjuk, hogy az Onkormanyzat soron kévetkezé képviseld-testleti (lésén a beszamolét
megtargyalni, és annak elfogadasarél mielébb, de legkés6bb 2024. junius 30. napjaig irasban

visszajelezni sziveskedjék.

A 2023. évi beszamoldban foglaltak szerint fennallé 166.917.014 Ft tulfizetés rendezésével
kapcsolatban Tarsasagunk javasolja az 6sszeget a 2024. évi énkormanyzati ellentételezés

megtéritésére forditani.

Budapest, 2024. marcius 28.
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2023. évi beszamolo Nagykanizsa Megyei Jogu Véaros részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitds kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

1. Vezetdi 0sszefoglalo, bevezetd

A MAV-Volan csoporthoz tartozé VOLANBUSZ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Magyarorszag
legnagyobb kézuti személyszallitasi kbzszolgalatast végzé vallalata, amely az orszag teljes
terlleten biztositja a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és orszagos — egyulttesen
helykozi — kozati személyszallitasi kdzszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2023. évben 63
telepiilésen — a helyi autébusz-kdzlekedési kozszolgaltatast. A Tarsasag 100 szazalékos
allami tulajdonban &ll, 2021. november 11-t61 a Tarsasag a MAV Zrt.,, MAV-HEV Zrt., illetleg
a MAV-START Zrt. tulajdonaban all. Legfébb déntéshozd szerve a Koézgyilés, mely a
részvényesek osszességébdl all. 2023. december 1-jétél pedig kozos vezérigazgatd és
egyesitett igazgatosag iranyitia a két nagy, személyszallitassal foglalkozé kézszolgaltato
véllalat, a MAV-START és a VOLANBUSZ Zrt. tevékenységét.

AMAV-START Zrt. és a VOLANBUSZ Zrt. elkételezett a kdzds értékesitési csatornak bévitése
irant, aminek célia egy telepiléseken és szolgaltatasokon ativeld, 21. szdzadi kézdsségi
kozlekedési platform létrehozasa. A vallalatcsoport szamos kézés dijterméket vezetett be, és
folyamatosan bévil a MAV mobilalkalmazasban, valamint a MAV-START Zrt. pénztaraiban is
megvalthaté autébuszos menetjegyek és bérletek kére. A 2023 majusa 6ta hasznalhaté
orszag- és varmegyebérietek kinalataval pedig Magyarorszag helykézi kbzlekedésében
megvaldsult a tarifakézdsség. A menetrendek harmonizaciéjanak, illetve az egységes
értékesitési fellletek és a tarifakdzdsség létrehozasanak célja, hogy egyre tobben valasszak
a kozforgalmu kozlekedést az egyeni utazas helyett, ezzel is hozzajarulva a karosanyag-
kibocsatas jelentés méntékl cstkkentéséhez, az élhetébb kérnyezet megteremtéséhez.

Az elébbiekkel 8sszhangban a VOLANBUSZ Zrt. kérnyezetvédelmi megfeleléségre térekszik
a m(kodése, a karbantartasi tevékenysége, az anyag kezelése és egész tevékenysége
kapcsan (a Tarsasagnal bevezetett és miikédé — auditalt — Integralt Iranyitasi Rendszerének
része a Kornyezetkdzpontu iranyitdsi Rendszer is). Ezért a Tarsasag tevékenységében
kiemelten fontos a jarmibeszerzések legszigorubb kdrnyezetvedelmi szabalyoknak térténé
megfelelésége, az uj technologidk alkalmazasa, a kevesebb személyautd jelenléte,
kérnyezetbarat autébuszok preferdlasa. A Térsasag 2018-ban inditott jarmii-fiatalitasi
programjanak keretében eddig csaknem 2300 darab uj vagy ujszerl autdbuszt helyezett
forgalomba. Tovabba a jarmudllomany koérnyezetbarat fejlesztése érdekében 2021 ota
tarsasagi szinten 101 darab elektromos, valamint 164 darab CNG-lizemU (sritett foldgaz
meghaijtasu) jarml beszerzése valosult meg.

A Tarsasag alapvetd célja tovabbra is az, hogy olyan, szakmailag jol felkésziilt, az utazasi és
a megrendeldi igényekhez igazodo, hatékonyan és gazdasagosan miikédd, versenyképes
kozlekedési vallalatként miikodjén, amely képes nyitni Uj piacok felé is és sikeresen hozza tud
jarulni Magyarorszag versenyképességének noveléséhez. A folyamatos kihivasokkal teli
személyszdllitasi piacon pedig a versenytarsakkal szemben elényt biztosit a Tarsasag
szamara, hogy kiterjedt, orszagos szintd halézattal, kozszolgaltatasi, kuldnjarati és
szerzddéses tapasztalattal, utasforgalmi és miszaki infrastruktura-halézattal, illetve jelentés
szakmai tudasbazissal és kézlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

A fenti célokat szem el6tt tartva a Tarsasag a helyi kézszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredményes mikodésre, a kozszolgaltatasi szerzédeésekben foglalt kotelezetiségek

maradéktalan teljesitésére térekszik.

A Tarsasag 2023. évben Nagykanizsa Megyei Jogu Varos koézigazgatasi terlletén az
autébusszal torténd, helyi kézforgalml menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat
érvényes, ugyanakkor eredménytelen palyazati eljarast kdvetéen, a 2023. januar 1. napjatél a
hatalyos menetrend és jaratok fellilvizsgalatat kovetd palyazati eljaras lebonyolitasat kévetéd
palyazati eljaras lebonyolitasaig, legfelijebb 2024. december 31. napjaig tartd idészakra,
Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiletének 322/2022. (X1.24.)
szamu hatarozataban foglaltak szerint létrejott Kbzszolgaltatasi szerz6dés alapjan biztositotta.




2023. évi beszamold Nagykanizsa Megyei Jogl Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenyseégre vonatkozéan

Az elébbiekre tekintettel jelen beszamold szamot ad a Tarsasag altal ellatott k6zszolgaltatasi
tevékenyseégrdl, és az alabbiakat tartalmazza:

« a Kozszolgaltatasi szerzédés 2023. éves teljesitésének fobb paramétereit,
« a helyi személyszallitasi kbzszolgaltatas mindségi jellemzéit,
« a kozlekedési kbzszolgaltatas feltételeit, a miikodési tertlet sajatossagait.

A VOLANBUSZ 2Zrt. 2023. évben a Kozszolgaltatasi szerzédésben rogzitett
kotelezettségeinek eleget tett.

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa

2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatdk
A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis

& & M‘é‘“ﬁévéi dex . | - Eltérés
Utasszam (ezer f6): DL 95,7% -154,0
Utaskilométer (ezer ukm) S 10 292.6 98252 95,5% 4675
Atlagos utazisi tavolsag {km), e 2.8 2,84 99,7% 0.0
Inditott jiratok szdma (db)"-;- i 136 954 96 826 707%| -40128,0
Fizetd Kilométer (ezer km): @ = o 903,7 8054 89,1% -98,3
Rezsi kilométer (ezer fhkm) 75.8 71.3 94,1% 4.5
Kiilszolgalati kilométer (ezer km) 979,56 876,7 89,5% -102,8
FérGhely kilométer (ezer km) 112 435,5 98 700,3 87,8% -13 735,2

Az utasszam és utaskilométer kismeértekl csOkkenésének oka, hogy 2023. evben
egységesitésre kerllt az utasszam és utaskilométer meghatarozasanak modszere
(az dsszehasonlithatdsag érdekében korrigalasra kerilt a 2022. évi utasszam és utaskm),
Az elszallitott utasok szama 4,3 %-kal, 154 ezer fovel, az utaskilométer 4,5 %-kal cstkkent az
elézé évhez viszanyitva. 2023. évben a helyi vonalakon kibocsatott fizetd kilométer 10,9 %-
kal, a féréhelykilométer teljesitmény 12,2 %-kal csdkkent a bazishoz képest.

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasoloé tényezdk

A 2023-as évben az aldbbi allandé menetrendi valtozasokra kerllt sor Nagykanizsa helyi
kézlekedésében:

e 2023. aprilis 2-t6l kerlilt bevezetésre az Uj menetrendi struktira.

o 2023. majus 14-t6l a bevezetett menetrendi struktura kisebb finomhangolasa tértént
meg. A moédositasok elsd sorban a vasuti csatlakozasok biztositasat, a miiszakos
munkarendben dolgozok utazasi igényeihez valé jobb igazodast szolgaltak, valamint
kisebb modositasok révén javitottak a pontossagot.

e 2023. julius 1-t6l a Dynamic Technologies Hungary Kft. és a Magyar Evangélikus
Egyhaz kérései alapjan modosult a menetrend, tovabba utasészrevétel alapjan a
reggeli idoszakban kozlekedé 24-es jarat menetrendje mddosult a miiszakos
munkarendben elingazok igényeihez igazodva.

e 2023, december 10-t6l a Vasutallomast érintd jaratok menetrendje modosult, valamint
menetidékorrekcié és kisebb menetrendi médositasok is torténtek.




2023. évi beszamol¢ Nagykanizsa Megyei Jogu Varos részére
az autbbusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgéitatasi tevékenységre vonatkozdan

A 2023-as évben az alabbi ideiglenes menetrendi valtozasokra kerilt sor Nagykanizsa helyi
kbzlekedésében:

e 2023. aprilis 27-én 18:00 6ratol aprilis 29-ig a Kanizsa Varos Napja Fesztivalhoz
kapcsolédéan modosult a Fé utat érintd helyi és helyi kézlekedésbe bevont helykozi

jaratok Utvonala.

e 2023. majus 18-an 18:00 oratol majus 20-ig az Utca Tanc Fesztivalhoz kapcsolédoan
madosult a F& utat érintd helyi és helyi kézlekedésbe bevont helykézi jaratok Gtvonala.

e 2023. julius 21-én éjjeli munkavégzés tortént a Kérhaz utcai kérforgalom és a Platan
sor kozott. A 04:35 drakor induld Y jarat nem érintette Korhaz bejérati at (Teleki utca),
a 04:35-kor indulé 10A jarat nem érintette Kérhdz bejérati at (Teleki utca) és
Viztorony (Teleki utca) megallbhelyeket.

e 2023. szeptember 7-én 18:00 6ratél szeptember 9-ig a Dédélle Fesztivalhoz
maodosult a F6 utat érintd helyi és helyi kézlekedéshbe bevont helykdzi jaratok utvonala.

2023. november 1-jén a korabbi évek gyakorlatdval azonosan temetdi jaratok kdzlekedtek
14C jelzéssel Varoskapu kérut és Kbéztemetd kézott.

3. Forgalomellatas minéségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes minéségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriiség

2023. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 96826 db volt. Nagykanizsa Megyei
Jogli Viaros helyi kézforgalmi menetrendszerinti autébusz-kézlekedésében, 76 esetben
fordult el6 jaratkésés. A targyi idészakban jaratkimaradas 10 esetben fordult el

Kimaradt jaratok szama (db)

- ebb6l a szolgaltaté hibajabsl kimaradt (db) 0 7
Keésett jaratok szama (db) 12 76
- ebb6l a szolgaltaté hibajabdl késett (db) 0 27

2023. évben a kozlekedtetett jaratok menetrendszerlségét elsésorban utfelljitasi munkalatok,
valamint a térségben bekovetkezett kézuti balesetek miatt elrendelt Gtlezarasok, forgalmi
torlodasok befolyasoltak. Ezen tiimenden az idéjarasi viszonyok (csdszés, nedves utak, latasi
viszonyok) is hatassal voltak jaratok kozlekedésére. 27 esetben forgalomszervezési ok miatt

kévetkezett be jaratkésés.

A kimaradt jaratok szama a 2022. évihez képest cstkkent, a kézlekedtetett jaratok szamahoz
viszonyitva rendivil alacsony volt.

3.1.2 Baleseti statisztika

A 2023. évben a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran 6 idegenhibas és 2 sajat
hibas, személyi sérlléssel nem jaréd kozuti baleset tortént.
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Kézuti balesetek alakuldsa:

vi{db).

" idegen hibas

~ Sajat hibas. 2 0
-Qgszesen: 0t o Brovia s by vy Qg

Utasbalesetek alakulasa:

e ey

' Fel-ILeszéllds kézben 1

~ Jaraton menetkézben 0

- Jaraton vészfékezés kdzben 1
Osszesen i 2

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szerepld felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhaték. Alapjat képezhetik menetrendmodositasoknak
lehetéve téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tobb csatornan keresztil is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levéiben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhatok:

« bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,

« panaszok, a miszaki paramétereket érintd, szolgaltatéi magatartashoz kapcsolodé
észrevételek,

+ kérelmek,
egyéb észrevételek,

+ dicséretek.

A helyi kézszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

iaszbejelentések eloszlasa,
T Kivals 142023 ¢év (db) | aranya’
orgalmi feltételek s 15 52%
emberitényezé = oo 5 17%
mulszakidllapot =~ o o 0 0%
egyébpanasz . G 9 31%
 O8sZesan: v R e P 2 e e i 100%

A Tarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhatd, hogy a miszaki
allapotra (flités, légkondicionalas, nem megfeleld tisztasag, nem megfelelé belsd allapot)
vonatkoz6 megkeresés nem érkezett. Az emberi tényezdkre, az autébusz-vezetékre és mas
munkavallaldokra vonatkozd észrevételek esetében 5 megkeresés érkezett, mely a
panaszbejelentések 17 %-at jelenti. A forgalmi feltételekre érkezé panaszok az Osszes
panaszbejelentés 52 %-at teszik Ki.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsege, az emberi téenyezo fontos része
a nyujtott szolgaltatasnak. Eppen ezért torekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfeleld
szolgaltatéi magatartassal lassak el feladataikat.




2023. évi beszamold Nagykanizsa Megyei Jogu Varos részére
az autobusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevekenységre vonatkozéan

A kbzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

' Panaszok
‘megalapozottsaga |

Az bsszes panasz kivizsgalasa soran 31 %-ban volt megallapithaté a bejelentés jogossaga,
mig 21 %-ban megalapozatiannak bizonyult az utasok észrevétele. 11 esetben a panaszok
jogossagat illetéen a Tarsasag objektiv adatok hidanyaban allast foglalni nem tudott. Ezek a
bejelentések 38 %-at jelentik.

3.2 Utastajékoztatas

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathaté és hallhaté (izenetek
formajaban torténé tajékoztatasat. Kulénds figyelmet fordit a teljes korl és - lehetéségeihez
mérten - a valds idejl utastajékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezésétdl az
utazas befejezéséig pontos eés aktualis informaciéval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevek szamara. A tarsasag térekvései kdzott tovabbra is szerepel a klilonb6zé kommunikacios
csatorndk és az utastajékoztatas eszkozeinek folyamatos fejlesztése, bévitése, a statikus és
a dinamikus utastajékoztatas egymasra épilése mellett.

Atelepuilés helyi jarati informaciéi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhalézati
térkép és a dijszabasi informacidk elérheték a www.volanbusz.hu/nagykanizsa oldalon.

Honlapunk miikodtetése soran folyamatosan arra téreksziink, hogy minél atlathatobb,
modernebb formaban biztositsuk az utazasi informacidkat. A honlapot tovabbra is fejlesztjik,
a tartalmak megjelenitesét folyamatosan cseréljik felhasznalébaratabb formatumra.
A weboldal latogatottsaga 2023-ban 7.497.285 6 volt, melybdl a telepulést érinté aloldalé

38.239 f6 volt.

A Volanbusz ma mar az Osszes jelentésebb kézbsségi média feluleten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, koévetéinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kdvethet minket a Facebook, Instagram, Youtube, LinkedIn és Twitter feliileteinken
is.

Nagykanizsan 2023-ban atlagosan 18 db kllsé kijelzbs autdbusz segitette utasainkat
kézlekedésiik soran.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halozatat. Az arusitas
sajat haldzaton és Ugynokok/bizomanyosok bevonasaval valésult meg.

A Tarsasag az autébusz-dllomason és az eldvételi pénztarakban az ésszes tipusu helyi
menetiegyet és bérletet arusitotta. A Varos terlletén 10 helyen arusitottak Ugynékék és
bizomanyosok helyi bérletet és helyi elévételi menetjegyet, valamint a helyi dijtermékek
1 postahivatalban és a MAV-START Zrt. pénztaraban is megvalthatok voltak.

A menetjegyek az autébuszokon (ahol ez lehetséges) és elévételben is megvalthatok voltak.

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsériése esetén a helyk6zi autébusz-kodzlekedésben meghatarozott
potdijakat alkalmazta. Az arakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az
Uzletszabalyzatban (https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat) tette kbzzé.
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3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtas

A helyi jegy-és bérletellendrzési tevékenység végzését 2023. januar 1. — 2023. aprilis 30.
kozott az ESG HOLDING Zrt. latta el. 2023. majus 1-t6l kezdédden a helyi jaratok ellenérzése
Tarsasagunk hataskérébe kerilt atcsoportositasra.

2023. évben 48 jarat ellendrzése tértént meg. A sajat hataskoérben vegzett ellendrzések
eredményei az el6z6 évhez viszonyitva csokkenést mutatnak a kiszabott potdifak tekintetében.

A telies évre szamitott potdijazasi arany (kiszabott pétdijak szamalteljesitett ellenérzés)
12,5%, az eseményes jegyzékényvek aranya a teljesitett ellenérzésekhez viszonyitva 12,5%
volt.

A jegy- és bérletellenérzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:

63 48 N 0.03 T 0.03

Stdljak szama (db) " Befolyt(dt
- 2022.6v 0 o leeeo 202306y 0 f 0202208 bl 20230 6w
12 6 13 6

3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi idoszakban olyan osszetetelli autébusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfeleld féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autébuszok befogadoképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyitdé szemeélyzet rendszeresen gy(ijtott adatokat az
autébuszvezetdi dllomanytdl, illetve az utazokdzonségtdl. Ezek alapjan a Tarsasagnak nincs
informacioja olyan rendszeres zsufoltsagrol, amely miatt a menetrend modositasat kellett
volna kezdeményezni. A rovidebb ideig fennalld nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autobuszok

Nagykanizsa Megyei Jogl Varosban a helyi személyszallitast a helyi allomanyu jarmivek
mellett hatékonysagi szempontok figyelembevételével, illetve ad-hoc forgalmi vagy miiszaki
zavarok megoldasa érdekében a helykdzi allomanyhoz tartozé autdbuszok is végezték.

A helyi autébusz-kdzlekedésében kozlekedtetett autébuszok mindegyike teljesitette a
jogszabalyokban eldirt feltételeket. Rendelkeztek hatésagi vizsgaval, megfeleltek a
kérnyezetvédelmi elGirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbol megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az eldirt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmivek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld féréhelyldek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmivek Uzemképes allapotat, az
autébuszok napi karbantartasa, idészakos szemle miuveletei és futdjavitasai, muiszaki
vizsgara torténd felkészitése mellett biztositotta az autdbuszok eseti, részleges gépészeti
javitasait karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai
allapot fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellenérzétt jarmivet allitott ki. Az autobuszok napi takaritasan
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tul (kisdprés, szemeéttariok Uritése) idojarastél fuggden, megfelelé szamban a kulsd
kocsiszekreny mosasa, nagyobb belsé takaritas is megtértént.

A VOLANBUSZ Znt. a helyi kézszolgaltatasi feladatokat 2023. év elején 20 db, majd a 2023.
aprilisi menetrend médositast kdvetben atlagosan 14 db forgalmi feladatot ellatd, és 3 db
alapvetéen miszaki tartalék jellegli dedikalt helyi autobusszal latta el, de a szolgaltatasban
hatékonysagi szempontok alapjan helykozi autébuszok is részt vettek. A helyi autébuszok
atlagéletkora 2023. december 31-én 15,8 év volt.

Az autébuszallomany valtozasait a kdvetkez6 tablazat foglalja 6ssze:

R s e Kllomanybo) Kivatel ]| -
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3.7 Szemeélyi feltételek

A Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi autobusz-kozlekedés szervezési feladatainak
ellatasahoz nincs elkulonitett személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység
szervezésében részt vevd munkatarsak a regionalis és orszagos személyszallitasi

36,3|  89,0%
Szellemi (teljes munkaidés) 4.1 6,7 163,4%
Osszesen: 44,9 43,0 95,8%

A Tarsasag vezet6i és szakmai iranyitéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfelelé képzettségli személy latta el. A tovabbi munkakérékben foglalkoztatott
6sszes munkavallalc megfelelt a tevékenységukre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségugyi kdvetelményeknek.
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3.8 Infrastruktura

Az autobuszok napi karbantartasat, idészakos szemile miiveleteit és futdjavitasat, fényezését,
miszaki vizsgara torténd felkészitését és muszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgadllomason, Nagykanizsai Virag Benedek utcai miiszaki telepen a Tarsasag vegezte.

3.9 Megvaldsuit és tervezett fejlesztések

Menetrendi fejlesztések

A 2023. aprilis 2-an bevezetett menetrend tobbszér is moédosult a beérkezett
utasészrevételek alapjan, figyelembe véve a menetrend altal meghatarozott
teljesitmeényszintet. Tovabba 2023 6szén egy fedélzeti berendezésse| ellatott autébusszal
elvégeztik az alkalmazott menetidok felllvizsgalatat és ennek tapasztalatait a
2023. december 10-i menetrendvaltozas javaslatai k6zé beépitettik.

A beérkezett észrevételek alapjan a jelenlegi menetrend a Cserhati Szakkozépiskola
csengetési rendjéhez a délutani idészakban kevésbé alkalmazkodik, azonban a jelenlegi
kévetési idok megtartasa mellett nem alakithaté ki olyan menetrendi struktira, melyben a
jaratok indulasi idépontja a vonatokrol atszallok és a Cserhati Szakkdzépiskola tanuldinak
egyarant megfeleine. Szeretnénk a jévében megvizsgalni annak lehetéségét, hogy milyen
menetrendi modositasokra van lehettség a didkok eljutasanak javitasa érdekében.

Fejlesztési lehetéségként kivanjuk megemliteni, hogy a Terulet- és Telepulésfejlesztési
Operativ Program, valamint a Modern Varosok Program keretében megtortént az Ipari park
bévitése és a szllkséges infrastruktira kiépitése, azonban a helyi jaratok ezt a teriiletet
jelenleg nem fedik le. A betelepul6 vallalkozasok igényei alapjan megtérténhet a jaratok
meghosszabbitasa a terlletre.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kévetkezményei, gazdalkodas

A kézszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és kiltség-adatokat
bemutatd eredmény-kimutatast a 3. sz. mellékletben talalhato tablazat tartalmazza.

4.1 Vagyoni-pénziigyi helyzet részletes bemutatasa

4.1.1 Bevételek

A helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedés személyszaliitasi dijai a koézszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrél széld jogszabalyban meghatarozott moédon kedvezmény-
csoportonként elkllonitve a kozszolgaltatasi szerzédésben kerliltek meghatarozasra.

2023. aprilis 1-t6l az alabbiak szerint valtozott:

T deavankROab

{72023103:315ig. | 2023.04:09:t01 | i
250 350 140,0%
Autébuszon valtott menetjegy 320 450 140,6%
Tanulé havi bérlet 2120 2 350 110,8%
Nyugdijas havi bérlet 2120 2 350 110,8%
Osszvonalas havi €s 30 napos bérlet 6 100 6 850 112,3%
Osszvonalas félhavi bérlet 4 060 4 600 113,3%
Arckép nélkili bérlet 13 600 18 000 132,4%

A kozlekedési bevétel a beszamolasi idészakban 233.204 ezer Ft, 1,6 %-Kkal,
3.743 ezer Ft-tal emelkedett az el6z6 évhez viszonyitva.

Nagykanizsa helyi autébuszjaratain 2023. évben a viteldijbdl és szocialpolitikai menetdij-
tdmogatasbdl szarmazd személyszallitasi bevételek Osszege 226.665 ezer Ft, az eldzd
évhez viszonyitva 1,4 %-kal, 3.028 ezer Ft-tal nétt. A személyszallitasi beveétel 66,7 %-a,
151.185 ezer Ft folyt be az utasoktol és 33,3 %-a, 75.480 ezer Ft szocialpolitikai menetdij-
tamogatasként kerdlt elszamolasra.

A 2022-2023. évi menetdijbevétel és a szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas havi alakulasat a
kévetkez6 grafikon szemlelteti:

Ft Nagykanizsa helyi személyszallitasi bevetel 6sszetétele
25 000 000 2022-2023. években
20 000 60O = - R s
TR Py -~ . = ' v
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2022 Menetdij bevétel @ 2022 Szocialpolitikai menetdij-tamogatas
m 2023 Menetdij bevétel 2023 Szocidlpolitikai menetdij-tamogatas
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A bevétel alakulasat az Uj vonalhalézaton a véarosban kozlekedbk utazasi szokasainak
valtozasa, a dijszabas valtozasa, illetve a demografiai valtozasok befolyasoltak. Az aprilisi
tarifaemelést kovetd elsé honapban j6l lathato bevételi tébblet jelent meg, azt ezt kévetd
hénapokban azonban nem teljesilt a varakozasoknak megfelelé bevételnévekedés.

A helyi személyszallitas menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tamogatasat az
1. szamu melléklet tartalmazza.

2023. évben a menetdijbevételek 34,5 %-a jegyekbdl 65,5 %-a bérletekbdl szarmazott.

A menetjegyek bevétele az elé6zé év azonos idoszakahoz képest 0,5 %-kal (258 ezer Ft-tal)
csokkent. Az altalanos bérletek bevétele 3,6 %-kal (2.437 ezer Ft-tal), a tanuld bérletek
bevétele 10,4 %-kal (1.994 ezer Ft-tal), a nyugdijas bérletek bevétele 1,0 %-kal (77 ezer Ft-
tal) nétt a bazishoz képest.

Az értékesitett menetjegy és bérlet darabszamok nagysagat a bazishoz képest az alabbi
grafikon szemlélteti:

Ertékesitett Ertékesitett bérlet darabszamok

menetjegy §2022. év = 2023. év
darabszamok -
2022, év v 2023. év & 3
r~ o 2 oy 2
> - = © £

o
™
o

| 218
f

NENETJEGY MENETIEGY GSSZVONALAS ASS5ZYONALAS TAMULO BERLET HYUGDIJAS
ELONVETELBEM AUTGBUSZON HAVI EERLET FELHAVI BERLET BERLET

A személyszallitasi bevételen belul a mobil applikacion keresztil értékesitett beveételek
osszegét a 2. szamu melléklet tartaimazza.

A tanuld és nyugdijas bérletekhez kapcsolédé 2006. évben meghatarozott fix értéki
szocidlpolitikai menetdij-tamogatas brutté &sszege 2023. évben sem emelkedett.
A dijmentes utazasok utan jaré szocidlpolitikai menetdij-tamogatas meértéke 2012. julius 1. ota
valtozatlan, az 6sszege lakossagszam flggvényeében valtozik.

A szocialpolitikai menetdij-tamogatas a kedvezményes bérletek keresletének valtozasa miatt
1,6 ezer Ft-tal nétt, ugyanakkor a dijmentes utazdsok utdn jaré tdmogatas Nagykanizsa
Megyei Jogu Véros lakossagszamanak valtozasa miatt 1.224,2 ezer Ft-tal (2.4 %-kal)
csokkent, egylttesen az el6zd évi Osszeghez viszonyitva 1.222,6 ezer Ft-tal, 1,6 %-kal volt
alacsonyabb.

4.1.2 Kdzszolgaltatasi szerz6dés alapjan fizetett ellentételezési elSleg

A Kozszolgaltatasi szerzédés 11. 9. pontja alapjan az Onkormanyzat a bevételekkel nem
fedezett, indokolt koltségek és a szokasos mértékl, méltanyos nyereség megtéritésére
eléleget fizet, melynek alapja a targyévre elkészitett kalkulacio. A kalkulacidban szerepld
ellentételezés 85 %-anak megfeleld dsszeget Onkormanyzat — negyedévente négy egyenld
részletben — atutalja Szolgaltaté részére Ggy, hogy azok targynegyedév utolsé hé 20-ig a
Szolgaltatdé szamlajara beérkezzenek.
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Az Onkormanyzat a 2023. évre vonatkozdan a beszamolo készitéseének id6épontjaig az alabbi
tamogatasi sszegeket fizette meg a VOLANBUSZ Zrt. részére:

2023.04.06 156 812 000 | 2023. |. negyedév eléleg

2023.08.08 51764 796 | 2023. Il. negyedév eldleg

2023.09.20 112 520 722 | 2023. 1ll. negyedev elbleg

2023.12.06 75013 815 [2023. 10-11. havi eléleg
[Baszesen BN RN

4.1.3 Egyéb bevétel
2023. évben 22 ezer Ft potdij bevétel folyt be, ez az elézé évinél 57 ezer Fi-tal kevesebb.

Az egyéb kozlekedési bevétel 2023. évben 6.517 ezer Ft, mely a bazishoz képest
772 ezer Ft-tal tobb. Ebbél az autébuszok feliletének reklamcéll bevételeként 187 ezer Ft,
pénzigyi miveletek bevételként 1.811 ezer Ft realizalodott, kareseményekhez kapcsoltoddan
2.189 ezer Ft bevétel jelent meg. Menetrendkényvek és személyszallitashoz kapcsolodéd
termékek értékesitésébol 1.147 ezer Ft bevétel szarmazott.

4.1.4 Tulajdonos altal adott bérkompenzacié

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a minimalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kézvetlen vagy koézvetett
tulajdonosi joggyakorlasa ald tartozé egyes tébbsegi llami tulajdont gazdasagi tarsasagokra
gyakorolt hatésairél, valamint a bérfejlesztéshez szikseges forras biztositasarol
hatarozataban déntétt a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasarél. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2023. kozétt végrehajtott bérintézkedések kéltsegnéveld
hatasanak kompenzalasara 196.325 ezer Ft bérfejlesztési tamogatast kapott a Nagykanizsa

helyi személyszallitas tekintetében.
A kapott tamogatas 2023. évben az egyéb bevételek kdzott elszamolasra kerdilt.

4.1.5 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikdjaban (Onkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan kerllt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kdzszolgaltatasi szerzédésben foglalt elktlénités megvaldsuljon.

A 2023. évben kimutatott 6sszes raforditas 705.372 ezer Ft, az el6zd évinél 8,7 %-kal,
66.870 ezer Ft-tal kevesebb.

A kozvetien koltségek 71.019 ezer Ft-tal torténd csékkenését a kévetkezd tételek egyuttes
hatasa okozta:

- A kozvetlen kéltségek alakulasat jelentésen befolyasolja az éves helyi kilométer
valtozadsa. 2023. évben a fizeté kilométer 98,3 ezer km-rel csdkkent a bazishoz képest.

- Az Uzemeltetési koltségen beldl kimutatott lizemanyag koltséget — a megtett
teliesitményen tal — jelentésen befolyasolja a gazolaj aranak alakuldsa. 2023. évben
6sszesen 75 alkalommal volt arvéltozas. A MOL gazolaj nagykereskedelmi ara
2023. januar 1-én 482 18 F¥/l, december 31-én 411,34 Ft/l volt. A 2023. évi (napok
szamaval sulyozott) atlagos MOL nagykereskedelmi ar 13 5%-kal cs6kkent az elézé
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év atlagarahoz képest. Ez kedvezten hatott a tevékenység lUzemanyag koltségére,
amely 43.456 ezer Ft-tal csokkent.

€50 MOL nettd nagykereskedelmi gazolaj ar alakulasa 2022 - 2023. évben

550

350

250 :
jan.01 febr.01mdrc.01 apr.01 m3j.01 jun.01 jul01 aug.0l szept.01 okt.01 nov.0l dec.01

wesmane 1 ()22, By == 2023, 2y

~ A személyi jellegii raforditasok 11.869 ezer Ft-tal csokkentek, alakulasat -~ a
teljesitményvaltozas mellett — a bérmegallapodas alapjan megvalésitott jévedelem-
fejlesztés hatadsa okozza. Ezen belll a bérkéltségek alakulasat befolyasolta, hogy a
jovedelempolitikai megallapodas alapjan az autébusz-vezetéi munkakérben
foglalkoztatott munkavallalok esetében a bruttd alapérabér 2023. januér 1-jétol 18,5 %-
kal, 1.650 forintrdl 1.955 forintra nétt. Ugyancsak a megallapodas része, hogy junius
1-jétél a 96 6ran bellul torténé munkaidébeosztas-médositas mindsil rendkivili
munkavégzésnek minden munkakérben és terlleten. A beren kivili juttatasok
részeként targyévben a munkaltaté aprilis hénapban netté 120.000 Ft/fé (brutté
153.600 Ft/f6) tsszegl alanyi jogtt SZEP-kartya juttatast, december hénapban bruttd
350.000 Ft/f6 lojalitasi juttatast folyositott a munkavallalok részére.

A bérfejlesztés koltségndveld hatasat ellensulyozza a kdzponti forrasu bérfejlesztési
tamogatas, melynek 2023. évi 6sszege 196.325 ezer Ft.

- Az Uzemeltetés egyéb kézvetien koltsége 3.027 ezer Ft-tal csokkent. Ezen belul a
gepjarmuli vizsgaztatas koltsége 194 ezer Fi-tal csokkent, az autébusz darabszam
csOkkenés hatasara. A formaruha, munkaruha kéltség 1.070 ezer Ft-tal csékkent, ez
Osszefiiggésben all az autdbuszvezetdi létszam csokkenésével. Az egyéb
uzemeltetési koltség 2.026 ezer Ft-tal kevesebb volt az el6z6 évhez képest, foként az
autdbuszvezettkhéz kapcsolddé egészségugyi és egyéb human szolgaltatas
koltségeinek csdkkenése miatt.

- A karbantartasi koltség 9.863 ezer Ft-tal, 6,5 %-kal cs6kkent a bazishoz képest. Ezen
belll a karbantartas anyagjellegi kélisége 4.291 ezer Ft-tal, a karbantartas kdzvetlen
személyi jellegl koltsege 7.841 ezer Ft-tal cstkkent, azonban a harmadik fél altal
végzett karbantartas kéltsége 2.269 ezer Ft-tal nétt. Elsésorban a menetrendvaltozas
révén megvalodsult teljesitménykibocsatas csokkenése tette lehetévé az autébusz
allomany darabszamaban toértént csékkenést, ami pozitivan hatott a karbantartgsi
koltségek mértékére.

- Az eszkozpoétlas/finanszirozasi koltség 6.137 ezer Fi-tal csékkent a bazishoz
képest. A cstkkenés az értékcsokkenésnél jelent meg, mivel el6zé évhez képest a
HIY-435 rendszamu autébusznak 2023. évben csak marciusig volt értékcsokkenés
elszamolasa, tovabbi 3 db Mercedes Connecto 628 tipust autdbusznak kifutott a terv
szerinti értékcsokkenési leirasa (KZR-272, LGV-380 és LGV-391 rendszamu
autébusz).

A kozvetett koltségek 4.149 ezer Ft-tal emelkedtek, féként az operativ forgalomiranyitési
koltségek valtozasa miatt. A kozvetett kéltségek nagy részét a személyi jellegi kéltségek
teszik ki, ezaltal a koltségnovekedés foként a keresetfejlesztéssel all 6sszefluggésben.
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Koltség megoszlas

Eszkozpoétlas/ finanszirozas Kozvetett koltsegek §
1% o bsszesen Uzemeltetés

e W 9% kézvetlen személyi

\ }ellegu kéltsége

" 44%

Infrastrukidra hasznalat kéltsége
1%

7
Kézvetlen karbantaﬂf‘xy
koltseg
20%
Uzemeltetés egyéb kdzvetlen
kéltsége
3%

Uzemeltetés egyéb—" -
anyagksltsége Uze;‘]i‘/’:yag
1%

4.1.6 Veszteség-kiegyenlités az Onkormanyzati ellentételezés

A Kozszolgaltatasi szerzédés 11.1. pontja szerint az Onkormanyzat a koltségvetésében
jovahagyott osszeget tervezett fedezetként biztositia a Szolgaltatdé kézszolgaltatasi
tevékenységgel 6sszefliggé, bevételekkel nem fedezett, a kbzszolgaltatasi kotelezettség miatt
felmerllt indokolt kdltségeinek, valamint a 11.4. pontban foglalt, szokasos ménékl, ésszerii
nyereség ellentételezésére. Ezen tulmenden a Szolgaltatd ellentételezési tdbbletigényt
kezdeményez, ha az utazasi igények valtozasa, az inflaciés hatasok vagy a gazdalkodasi
kornyezetben tortént jelentds modosulasok indokoljak, ideértve az alagazati
bérmegallapodasnak megfeleldé béremelést is.

A bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, illetve a tovabbi fizetendé ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

- Indokelt kisligkgek teszesen 705 371 563

2 - Beveételek (ellentételezések/tamogatasok nélkil) 233 203 986
3- Nyereséglgény (az mdokoh kbltség 2 %-a) 14 107 431
5 Bértamogatas 196 324 763
6 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-56). = | ' 289950245
7 — Ebb&l az Onkormanyzat altal megfizetett sszeg 396 111 333
8 2022 éw beszamolo alapjan 2023 evre ehsmert megﬂzetett e)lentételezes 60 755 926

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi személyszallitas 2023. évi bevételekkel nem fedezett
indokolt kéltsége indokolt kéltség aranyos 2 % méltanyos nyereséggel 486.275.008 Ft. Ezt az
dsszeget csokkenti a 2023. évben elszamolt bérfejlesztési tamogatés 196.324.763 Fi-tal.

A fentiek alapjan a Tarsasag Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi személyszallitas kapcsan
2023. évi dnkormanyzati ellentételezési igénye 289.950.245 Ft, melyb6l az Onkermanyzat a
beszamold készitéséig (az elézé évi tllfizetés beszamitasaval) osszesen 456.867.259 Ft
ellentételezést fizetett meg. A medfizetett dnkormanyzati tdmogatas fedezetet nydijtott a
tevékenység végzése soran felmerilt koltségekre, és 166.917.014 Ft talfizetése keletkezett
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az Onkormanyzatnak 2023. évre vonatkozéan. A tilfizetés Osszegét a Tarsasag
javasolja a 2024. évi dnkormanyzati ellentételezés megteéritésére forditani.

4.2 El6z6 évekhez kapcsolédé pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Tarsasag Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Onkormanyzataval szemben a korabbi évekhez
kapcsoléddan nem tart nyilvan pénzigyileg nem rendezett ellentételezést.
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5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozasba adas

A Tarsasag Nagykanizsa helyi személyszallitasi alaptevekenységben (személyszallitas
végzése autébusszal kézfoergalmu menetrend alapjan) 2023. évben alvallalkozét nem
foglalkoztatott.

5.2 Beszamolo elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kételezettsegének a jelen beszamolé megkuldésével tesz eleget.
Keri, hogy az értékelést a kévetkez6 testileti Ulésen napirendre tlizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasag részére megkuldeni
sziveskedjenek. A Tarsasag kéri, hogy jovahagyas esetén a hatarozatban a tulfizetés
osszegének 2024. évi ellentételezésbe valé beszamitasara vonatkozé javaslat
elfogadasat is roégziteni sziveskedjenek.

A Tarsasag a kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltak alapjan kéri a kézszolgaltatasi
tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaitatasi
kitelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségek, valamint az észszer(i nyereség

elismerését.

5.3 Tajékoztatas helyko6zi jarattal végzett helyi személyszallitasrél

A helykézi jaratokkal végzett helyi személyszallitasi szolgaltatdas nem része a helyi
Kézszolgaltatasi szerzddésnek, jelen beszamoldban kizarolag tajékoztatasként szerepel.

A fentiek alapjan a Tarsasag a helyi beszamoléjaban bemutatott adatok nem tartalmazzak az
elévarosifregionalis jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenység kéltségeit, illetve az
Onkormanyzat altal fizetett hozzajarulast, ezek a helykézi személyszallitasi tevékenységen
kerliinek kimutatasra. A helyi dijtermékek (menetjegyek és bérletek) értékesitésébdl szarmazo
bevételek a helyi személyszallitdson kerliinek kimutatasra.

2023. évre vonatkoz6an az Onkormanyzat és Magyarorszag Epitési és Kozlekedési Minisztere
megallapodast kotott a helyi személyszallitdsi  kozszolgdltatasok elévarosi/regionalis
szemeélyszallitasi szolgaltatasokkal térténd ellatasarol. A megallapodas és annak 1. sz.
médositasa alapjan 2023. évre vonatkozdan az Onkormanyzat 6sszesen 10.231 ezer Ft
hozzajarulast fizet a VOLANBUSZ Zrt. részére az eldvarosifregionalis jaratok helyi
dijtermékkel torténé igénybevételének koltségeihez térténd hozzajarulasaként. A hozzajarulas
medfizetésének hatarideje a megallapodas szerint a targyhot megelézé ho 20. napja.

Az Onkorményzat 2023. évre vonatkozoan az alabbi hozzajarulast fizette meg a Tarsasag

reszere N ‘
2023 03. 20 2 966 332 2023.14. ho hozzéjarulas
2023.05.19 1816 168 | 2023. 5-6. ho hozzajarulas
2023.06.20 908 084 | 2023. 7. ho hozzajarulas
2023.07.20 908 084 | 2023. 8. ho hozzajarulas
2023.08.18 908 084 | 2023. 9. h6 hozzajarulas
2023.09.20 908 084 | 2023. 10. hé hozzajarulas
2023.10.20 908 084 | 2023. 11. hd hozzajarulas
2023.11.20 908 080 2023. 12 hé hozzé'érulés

AT meéna"lnlabodésban rﬁngtetf fizetési kotefezettséget az Onkormanyzat 2023. évre
vonatkozdan teljesitette.
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6. Mellékletek:

1. sz. melléklet;

2. sz. meliéklet:

3. sz. meliéklet:

4. sz. melléklet:

Nagykanizsa Megyei Jog( Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2022-2023. évi nettd menetdijbevétele és szocidlpolitikai menetdij-
tamogatasa

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2022-2023. évi Kozlekedési Mobiljegy applikacion keresztil értékesitett
menet- és bérletjegy darabszama és netté bevétele

Nagykanizsa Megyei Jog( Varos helyi menetrend szerinti tevékenység
2023. évi eredménykimutatasa

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos teruletén helyi kdzszolgaltatasi feladatot
végz6 dedikalt helyi autébuszok listaja
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1. sz. melléklet

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2022-2023. évi nettd menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

B

R ' e
| . {2022 6v 2023 v | 2022.6v/] 12023, év'| 2022, & [2023 61| (%) |
Menetjegy elévételben 26 364 | 26 388 26 364 26 388 1001
Menetjegy autébuszon 25985] 25703 25985 25703 989
Menetjegy 6sszesen 52348 52090 0 0| 52348| 52090( 99,5
Osszvonalas havi és 30
napos bérlet 67 141 69 917 67 141 69 917 | 1041
Osszvonalas félhavi bérlet 700 361 700 361 5186
Oszvonalas bérlet dsszesen 67 841 70 279 0 0 67 841 70 279 | 103,6
Tanuld bérlet 19134 21129 18321 18789| 37455| 39918/ 1066
Nyugdijas bérlet 7610 7 687 7287 6820| 14898 14 508| 974
Kedvazmsnyas Dirat 26745| 28816| 25608 25610| 52353 s4426] 1040
dsszesen
Bérletes utazas 6sszesen 94 586 99 094 25608 256107 120194 124704| 103,8
Dijmentes utazas utani
szocialpolitikai menetd]] 51094
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2

sz. melléklet

Nagykanizsa Megyei Jogl Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2022-2023. évi Kdzlekedési Mobiljegy applikacion keresztul értékesitett menet- és
bérletiegy darabszama és netté bevétele

Menetjegy elévételbeﬁ 2502677 (3034| 1183386
Osszvonalas havi bérlet 416 732 -9 -10 748
Osszvonalas 30 napos bérlet 268 | 1287244 | 313| 1636 850 45 349 606
Osszvonalas félhavi bérlet 6 19 181 12 43 039 6 23 858
Tanuld havi bérlet 96| 160252 | 104 186 646 8 26 394
Tanuld 30 napos bérlet 267 | 445701 | 357 643 205 90 197 504
Nyugdijas havi bérlet 12| 20031 0 o| -12| -20031
Nyugdijas 30 napos bérlet 2 3339 16 28 520 14 25 181
g:;f:a?;g'as havi beriet - MAV 6| 24016 20| 151693| 23| 127677
;‘J;:h;:;;glas 30 napos bérlet - MAV 11| 52835 25| 133071 14| 80236
gssﬁ:aogglas félhavi bérlet-MAV . 15 984 5 18 110 0 2126
Tanuld havi bérlet - MAV 0 0 37 67 016 37 67 016
;:;I‘#(‘; L e 23| 38394| 40| 72205] 17| 33811
Menetjegy- MAV applikacié 2159 4250002746 701732 587 276 732
Nyugdijas havi bérlet - MAYV 0 0 3 5 551 3 5 551
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3. sz. melléklet

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti tevékenység
2023. évi eredménykimutatasa

01- Menetdl} bevétei

146 934 |

adatok ezer fonntban

11- Uzemanyag

192 369

S148 913

02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 76 702

03 - Egyéb helyi dnkorm. altal nyujtott hozzajar., tam.

04 - Potdij bevétel 80 22 282 -57
05 - Egyeb kozlekedes: es tovabbi bevételek 5745 6 517 13,4 772
D6sKoziekensaibevelel . o 220061 2332041 A0Re] . B7An
07 - Bérkoltség 225 869 227 328 100,6 1459
08 - Bérjarulékok 35 951 35 457 98,6 -494
09 - Béren leUIJ Juttatasok kb!tsége 57 014 44 180 77.5 -12 834

12 - Kenbanyag 4797 4 388 -409
13 - Motorolaj 0 0 0
14 - Gumikdltség 1542 2926 189,8 1384

15 - Egyeb anyagkoltseg _

19 - Utasbiztositas

20 - Gépjarmu vizsgaztatas

21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas

22 - Innovacios jarulék

23 - Formaruha, munkaruha, védtruha

24 Egyéb uzemeltetém kﬁltség _

koltseég

2‘! Karbantartéskdzvet!en anyag, anyagjeﬂ és egyéb T

28 - Karbantartas kozvetlen személyi jellegli kéltsége

29 Harmadlk fél élta| végzett karbantartés

31- Autopa!ya matnca kﬁltsege

32 - Palyaudvar Uzemeltetési kéltségei

33 Pélyaudvar hasznalatl di}

35- “ GOrdulo allomany ertékcsokkenese

36 - Gérdiils allomany egyéb finanszirozasi koltségei

37 Egyéb eszkbz értékcsﬂkkenése
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2023. évi beszamold Nagykanizsa Megyei Jogu Véros részére
az autobusszal végzett helyi szemeélyszallitas ktizszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

41 - Forgalomvezetés 5279 5164
42 - Operativ forgalomiranyitas 34 957 39 344 112,56 4 387
43 - Utastajékoztatas 2744 3647 132,9 902
44 - Ertékesités 3785 3482 92,0 -304
45 - Elszamoltatas 0 1 315,0 0
46 - Forgalomellendrzés 330 181 54,8 -149
47 - Menetrendkészités 2 006 2075 103,4 69
0

52 - Anyagbeszerzés, raktarozas

48 Egyéb forgalmt altalanos koltség

102 /5389 09,8

50 Muszakl Uzemvezetes 1685 1760 104,5 75

51 - Operativ Uzemiranyitas 1186 904 76,2 -282
5120 4 881 95,3 -239

Mﬁ’s“fﬁl

Yighr %zﬁﬁiﬁ&} A

‘BevetelekKelniem fedeze
tizetends ellentételezési.

1 - Indokolt kéltsegek dsszesen

772 242

2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkal)

229 461

233 204

101,6%

3 - Nyereségigény (2022. évben a bevétel, 2023. évben
az indokolt kt}!tség 2 %-a)

4 589

307,4%

‘%‘“‘B’gy’taltél ed’ézeﬁ?ndbﬁolfk&ﬁs‘égélﬁ»f ;

? v
2

168 706

196 325

megfizetett ellentqtelezes
&eil i’ﬁtéielé:é‘él' :
ze

60 756

5- Bértémogatas 116,4% 27619
6 - Onkorményzati forrésii ellentételezés (4-5) | 378664| 289950) 76,6%| -88714
7 - Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 439420} 396 111 90,1% -43 309
8 - 2022. évi beszamold alapjan 2023. evre elismert
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az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

2023. évi beszamold Nagykanizsa Megyei Jogu Varos részére

4. sz. melléklet

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos tertletén helyi k6zszolgaltatasi feladatot végzé

dedikalt helyi autobuszok listaja

chrsesii el

NS A
LNV793 860 557

LUU915 | szole | KRAVTEX |CREDOBN 12| 720000 13,03 | 107 |28| nincs | AB | EURO EEV
JXF375 | csukios | MERCEDES- | CONECTOG | 76203 1835 | 151 |44/ nincs | NP | EUROS3
JXF376 | csuklos | MERCEDES | CONECTOG | g79438| 18,35 | 151 |44| nincs | NP | EURO3
KEZ580 | csukios | MERCEDES- | CONECTOG | 507593 17,26 | 151 |44/ nincs | NP | EURO3
KEZ581 | csuklos ME';‘éﬁgES' C%";E%;gG 1276380| 17,25 | 151 |44 nincs | NP | EURO 3
KEZ586 | csuklos | MERCEDES | CONECTOG | 698737 | 17,25 | 144 |56| nincs | NP | EURO3
KHA774 | csukles | MERCEDES- | CONECTOG | g0 048| 17.40 | 151 |57 nincs | NP | EURO 3
KzRz7z | szolo | MERCEDES- | CONECTD | 880128| 1599 | 102 |26 nincs | AP | EURO 4
KzrR273| szl | MERCEDES- | CONECTO | g95889| 15,99 | 102 |26 nincs | AP | EURO 4
KzR276 | szolo | MERCEDES- | COMECTO | 765386 | 1599 | 102 |26 nincs | AP | EURO 4
Lovago| szolo | MERCEDES- | CONECTO | gp6211| 1538 | 102 |26 nincs | AP | EURO4
Lovset | szols | MERCEDES- | CORECTO | 850315| 1538 | 102 |26 nincs | AP | EURO4
LNNegs | szolo | MERCEDES- ) COMECGTO | 810444 1444 | 102 |26 nincs | AP | EURO4
LNNo | szols | MERCEDES- | CONECTO | 91350 | 14,44 | 102 |26| nincs | AP | EURO4
LRT897 | sz6lo ME'E%E";ES‘ Cé)g!_zg(r}o 710830 13,64 | 102 |26] nincs | AP | EUROS
LRT808 | szolo | MERCEDES- | COMECTO | 683105| 1364 | 102 | 26| nincs | AP | EUROS

*NP - normal padlos, AP — alacsony padlés, AB — alacsony belepési
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