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Tisztelt Kozgyiilés!

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Onkormanyzata és a Volanbusz Zrt. jogutddjaként a MAV
Szemeélyszallitasi Zartkérien Miikodé Részvénytarsasag kézétt a helyi menetrend szerinti
autobusszal térténé személyszallitdsi kozszolgaltatasi feladatainak ellatasa targyaban
kézszolgaltatasi szerzédés (tovabbiakban: szerz6dés) van hatalyban 2026.12.31. napjaig.

A Szolgaltatd évente a tdrvényi elbirasoknak megfeleléen az éves kézszolgaltatasi
tevékenységeérdl beszamoldt készit, melyet legkésobb targyévet kévetd év aprilis 30. napjaig
megkuld az Onkormanyzatnak. (1. szamu melléklet)

A beszamoléval Osszefiiggésben a személyszallitdsi térvény 5. § (5) bekezdése Ugy
rendelkezik, hogy az 1370/2007/EK rendelet 7. cikk (1) bekezdésében meghatarozott
osszevont jelentést az ellatasért felelés a felelésségi kérébe tartozé kozszolgaltatasi
tevékenységrél a targyévet kévetd év oktéber 31. napjaig késziti el. A jelentést az
onkormanyzat a honlapjan, a miniszter a Kormany honlapjan teszi kézzé. A jelentést a
miniszter és az dnkormanyzat megkuldi a KTl Magyar Kozlekedéstudomanyi és Logisztikai
Intézet Nonprofit Korlatolt Felelésségli Tarsasag részére, amely a jelentéseket sajat
honlapjan kdzzéteszi.

A kézszolgaltatasi szerzédés szerint a targyévi éves beszamolé benyujtasat kovetéen az
Onkorményzat a beszamolérdl koteles legkésdbb 2025. junius 30. napjaig érdemben
doénteni.

A beszamol6 4.1.6. pontja tartalmazza, hogy Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi
személyszallitas 2024. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kiltsége 526 181 011,- Ft.

Az 1160/2017. (I11.22.) Korm. hatérozat alapjan a Szolgaltaté bérintézkedések koltségnéveld
hatasanak kompenzalasara 47 220 332,- Ft bérfejlesztési tdmogatast kapott Nagykanizsa
Megyei Jogu Varos helyi személyszallitdsanak tekintetében.

A Szolgaltato ellentételezési igénye 478 960 679,- Ft, melybdl eddig kifizetésre kerilt az
elbz6 évi tulfizetéssel egyltt 457 574 550,- Ft.

A fentebb leirtakra tekintettel a 2024. éves beszamolé alapjan, a bevételeket és a kiilonbozé
jogcimen kapott tamogatasokat figyelembe véve a Szolgaltatd meg nem téritett
ellentételezési igénye 21 386 129,- Ft, melynek kiegyenlitését a beszamold elfogadasat
kovetben — szerzédés szerint, de legkésébb 2025. junius 30. napjaig kéri a Szolgaltaté.

2025. 4&prilis 30. napon tajékoztatast kértem a MAV Személyszallitasi Zrt-t6l arra
vonatkozoéan, hogy az elmdlt évek alapjan névekvé tendenciat mutaté allami bérfejlesztési
tamogatasok Osszege, minek a kévetkezményeként csdékkent le az elmlit évi tAmogatas
negyedére.

A tarsasag tajékoztatasa szerint a bértamogatas csokkenésével kapcsolatban informacidval
nem rendelkeznek, javasoltak a minisztérium felkeresését.

A problema kapcsan felkerestem a Nemzeti Fejlesztési Minisztériumot, azonban valasz még
nem erkezett részikrol.

Nagykanizsa Megyei Jogl Varos Onkorméanyzata 2025. évi kéltsegvetésérdl szolo 9/2025.
(1.26.) Onkormanyzati rendelete 1/12. mellékletének ,MAV Személyszallitasi Zrt.



kompenzacio fedezet, veszteség finanszirozas” soron a szilkséges fedezet rendelkezésre
all.

Kérem a Tisztelt Kbzgylilést, hogy a fentiek figyelembevételével az alabbi hatarozatot
elfogadni sziveskedijen.

Hatarozati javaslat:

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Kézgylilése elfogadja a 2024. évi, a MAV Személyszallitasi
Zrt. Nagykanizsa Megyei Jogu Varosban autobusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasi  kdzszolgaltatdsanak teljesitésérél sz6l6 beszamolét. Felkéri a
polgarmestert, hogy a kézzétételi kotelezettség hataridében toérténé teljesitésérdl, valamint a
Szolgaltat6 meg nem téritett ellentételezési igényének 21 386 129,- Ft Aatutalasardl
gondoskodjon, melynek forrasa Nagykanizsa Megyei Jogl Varos Onkorményzata 2025. évi
koltségvetésérdl szolé 9/2025. (11.26.) 6nkormanyzati rendelete 1/12. mellékletének ,MAV
Személyszallitasi Zrt. kompenzacio fedezet, veszteség finanszirozas” sora.

(A hatarozat elfogaddsa minésitett tobbséget igényel.)

Hatarid6: kézzététel hatarideje: 2025. oktober 31.
ellentételezés atutalasa: 2025. janius 30.
Felelds: Horvath Jacint polgarmester
(Operativ felelds: Tarnok Ferenc osztalyvezetd)
/

Nagykanizsa, 2025 JoN 17, S NEG TN / ' Y

7 |V ——
44

{ | Horvath Jacint
\ |  polgarmester



| o wadle
MAV Személyszallitasi 190 MM

Zartkdrien Mikodd Részvénytarsasag

1091 Budapest, Ulisi it 131,

Telefon / MAVDIREKT: +36 (1) 3 49 49 49,

+36 (20/30/70) 499 48999, Fax: +36 (1) 511-1364
E-mail: :nformacso@mavcsoport hu
www.mavcsoport.hu

2024. évi beszamolé
Nagykanizsa Megyei Jogu Varos részére '
az autoébusszal vegzett helyl szemelyszélhta |
kézszolgaltatasi tevéken gre vonatk

Budapest, 2025. ma e

Szalai Déniel »/Baranym Gergeiy
szolgaltatasmenedzsment féigazgato helyn kézszolgaltatas vezetd
MAV Személyszallitasi Zrt. MAV Személyszallitasi Zrt,

MAYV Személyszéllitdsi Zrt
1091 Budapest, Uil6i it 131,
172.

A Fovérosi Torvényszék, mint cégbirésag CG. 01-10-045551 1. oldal/ 23
Addszam: 13834492-2-44



MAV =S

SZEMELYSZASLITAST ZIRT

2024. évi beszamol6 Nagykanizsa Megyei Jogul Varos részére az autdbusszal végzett
helyi személyszallitas kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan
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024. évi beszamolo Nagykanizsa Megyei Jogu Véros részére az autébusszal végzett
helyi személyszallitas kézszolgaltatasi tevékenysegre vonatkozéan

1. Vezetdi 6sszefoglald, bevezetd

A MAV-Volan csoporthoz tartozé VOLANBUSZ Zrt. (mint a MAV Személyszallitasi Zrt.
jogelddje) Magyarorszag legnagyobb kézuti személyszallitasi kbzszolgaltatast vegzé vallalata,
amely az orszag teljes terliletén biztositotta a menetrend szerinti elévarosi, regionélis és
orszagos — egylftesen helykdzi ~ kéziti személyszallitasi kdzszolgaltatasi feladatokat,
valamint — 2024. évben 62 telepllésen — a helyi autbbusz-kézlekedési kdzszolgaltatast.
A Tarsasag 100 szazalékos allami tulajdonuként, 2021. november 11-t8f a MAV Zrt., MAV-
HEV Ztt., illetdleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban alit.

2025, januar 1-jétol a MAV-START Zrt.-be teljes egészében beolvadt a VOLANBUSZ Zri. és
a MAV-HEV Zrt., ezzel létrejott a MAV Személyszallitasi Zrt (a tovabbiakban: Tarsasag).
Az j, dsszevont Tarsasag célja, hogy egységes, utasbarat, egyszertibben igénybe veheté
szolgéaltatast biztositson az utazdkézénség szadméra. A harom személyszallitasi markanév
tovabbra is megmarad, az utasok sz6hasznalatéhoz igazodva a révidebb — MAV, VOLAN,
HEV — forméaban. A munkavéllalok szama kézel 31.000 f6.

A MAV Személyszallitasi Zrt. alapvetd célkitiizése, hogy személyszallitasi szolgaltatoként
magas szakmai tudassal és mindenekeltt mindségi szinvonalat nydGjtva, utasbarat
szemlélettel szolgalja ki az utasokat, hogy pozitiv utazasi élménnyel gazdagodva érjenek el
uticéljaikhoz. Hatékony munkavégzés, racionalis szervezeti hattér és 21. szazadi fejlesztések
jellemzik a cég miikodését. A Tarsasag a jarm{allomany folyamatos korszeriisitésével, a
fedélzeti szolgaltatasok mindségi fejlesztésével, javulé utastajékoztatassal és komfortosabb
utazasi feltételekkel, korszerii, kornyezetkiméld eszkdzbtk és lehetbségek bevezetésével, a
nemzetkézi szolgaltatasok fejlesztésével igyekszik a megajulé, folyamatosan fejl6dd
kozbsségi kozlekedés szinonimaja lenni.

A fenti célokat szem elétt tartva a Tarsasag a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredményes miikodésre, a kozszolgaltatasi szerzédesekben foglalt kételezetiségek
maradéktalan teljesitésére torekszik.

A Tarsasag 2024. évben Nagykanizsa Megyei Jogit Varos koézigazgatasi terlletén az
autobusszal térténd, helyi kézforgalmi menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat
a 2023. januar 1. napjatél 2024. december 31. napjaig terjedd idbszakra — eredménytelen
palydzati eljarast kévetden Nagykanizsa Megyei Jogl Varos Onkorményzat Képvisels-
testiletének 322/2022. (X1.24.) szamu hatarozatdban foglaltak szerint megkotatt
Kozszolgaltatasi szerzGdés alapjan hiztositotta,

Az eldbbiekre tekintettel jelen beszamol6 szamot ad a Tarsasag altal ellatott kézszolgaltatasi
tevékenységrél, és az alabbiakat tartalmazza:

e a Kbzszolgaltatasi szerz6dés 2024, éves teliesitésének fébb paramétereit,
o a helyi személyszallitasi kdzszolgaltatas mindségi jellemzait,
o akozlekedési kdzszolgaltatas feltételeit, a mikddési terllet sajatossagait.

A Tarsasag 2024. évben a Kdzszolgaltatasi szerz6désbhen rogzitett kételezettségeinek
eleget tett.

A Févarosi Torvényszék, mint cégbirdsag CG. 01-20-045552 3. oldal/ 23
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e J2024. évi beszamold Nagykanizsa Megyei Jogui Varos részére az autobusszal végzett

helyi személyszallitas kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa

2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatdk
A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis

2023.6v. | 2024.¢év | Index(%) | Elérés

34635 3114,9 89,9 -348,6

9825,2 8 827,1 89,8 -998, 1

2,8 2,8 99,6 -0

96 826,0| 82 095,00 848 -147310

at6 Kitom 805.4 772,9 96,0 32,5
Rezsi kilome ] 713 66,2 92,8 51
Kalszolgalati kilometer.(ezer km) . 876,7 839,1 95,7 -37.8
Férshelykilométer (ezer km) ** 98 700,3 92 203,3 93,5 -6 407

1) A statisztikai utasszam az értékesitett dijtermékek darabszaménak és az egyes dijtermékekhez
rendelt utazasi gyakorisag szorzészam szorzatainak 6sszege.

@ A statisztikai utaskilométer a statisztikai utasszam és az atlagos utazasi tavolsag szorzata.

(3 A statisztikai atlagos utazasi tavolsag az adott telepiilésre feltételezelt szorzészam.

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasolé tényezék
2024. évben menetrendmddositas egyetien alkalommal, 2024, februar 17-én tértént.

+ A 8-as vonalon egy munkasziineti napokon kozlekedé jaratpar ledllitasra keruit,
helyette helykdzi jarat nyujt eljutasi lehetéséget.

e Javitasra kerult Kiskanizsa varosrészben a vasarnapi misére térténd eljutasi lehetség

e A Kalmar utcabdl 22:30 d6ra korll indulé helyi jaratok bevarasi rendje is
finomhangolasra kerQlt.

Ideiglenes menetrendi valtozasok és terelések az alabbi idészakokban térténtek:

s 2024. februar 19-én a délelbtti orakban favagasi munkalatok miatt a 8Y és 9Y jaratok
a Csengery utcan at kbzlekedtek. Kimaradtak a Vécsey utca, a Kéztemeté és a
Tripammer utca, bolt megalldhelyek,

e 2024. aprilis 25, és aprilis 27. kdzdtt a Varos Napja Fesztivalhoz kapcsolédéan
lezarasra keriilt a F6 Ut egy része. A Dél-Zalai aruhaz megallbhelyet érinté helyi jaratok
terelt utvonalon kdzlekedtek.

s 2024. majus 30. és jimius 1. kozott az Utca Tanc Fesztivalhoz kapcsolodéan
lezarasra keriilt a F6 Ut egy része. A Dél-Zalai aruhaz megalldhelyet érint6 helyi jaratok
terelt Gtvonalon kdzlekedtek.

o 2024 jalius 23. és julius 26. k6zott végeziék a Huszti tér burkolatjavitdsi munkalatait,
ezért a Teleki utca helyett a Platan soron at erték el a jaratok az Ectvos tere,

e« 2024, augusztus 5. és augusztus 7. kdzott gazvezeték épitési munkalatok miatt a
helyi jaratok a Varoskapu kérut és a Hevesi utca kéz6tt a Balateni utcan at koziekedtek.

e 2024. augusztus 14. és augusztus 16. kozott végeztek a Huszti téri korforgalomban
végeztek munkalatokat, ezért az eredetileg az Eétvds térrdl Fo Gt iranyaba kézlekedd
jaratok a F6 Ut helyett a Rozgonyi utcan at kbzlekedtek.

e 2024. szeptember 12. és szeptember 15. kozott a Varos Napja Fesztivalhoz
kapcsolodoan lezarasra kerilt a Fé at egy része. A Dél-Zalai aruhaz megallbhelyet
érint6 helyi jaratok terelt Gtvonalon kdzlekedtek.

e 2024. november 1-jén a korabbi évek gyakorlataval azonosan temetSi jaratok
kézlekedtek 14C jelzéssel a Varoskapu kdrat és a Koztemetd kdzott.

A Févérost Torvényszék, mint cégbirdsag CG. 01-10-045553. 4. oldal/ 23
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2024. évi beszamoié Nagykanizsa Megyei Jogl Varos részére az autdbusszal végzett
helyi személyszallitas kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

¢ 2024. november 25. és november 28 kozott a Szombathely — Nagykanizsa vonalon
vaganyzari menetrend volt érvényben. Ehhez igazod6éan egy 5-6s jarat indulési idejét
kellet médositani az atszallasi lehetéségek megtartasa érdekében,

e 2024. december 24-én és december 31-én a korabbi évek gyakoriatanak
megfeleléen a helyi jaratok csak 16:00 érdig indultak. A 16:00 6ra el6tt elinduld jaratok
kiils6 végaliomasaikrél a Kalmar utcaba kdzlekedtek vissza.

3. Forgalomellatas minéségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes minéségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriiség

2024. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 82.095 db volt. Nagykanizsa Megyei
Jogi Varos helyi kézforgalmi menetrendszerinti autdbusz-ktzlekedésében, 67 esetben
fordult el6 jaratkésés. A targyi idészakban jaratkimaradas 37 esetben fordult el6.

L E Y

" Késalt, Kimaradt Jarato
Kimaradt jaratok szama (db) 10| a7
- ebbbl a szolgaltaté hibajabol kimaradt (db) 7 19
Késett jaratok szama (db) 76 67
- bbbl a szolgéltaté hibajabol késett (db) 27 4

2024. évben a kézlekedtetett jaratok menetrendszeriiségét eisésorban utfeldjitasi munkalatok,
valamint a térségben bekdvetkezett kéziti balesetek miatt elrendelt Utlezarasok, forgalmi
torlédasok befolyasoltak. Ezen tdimenéen az id6jarasi viszonyok (cstiszés, nedves utak, |4tasi
viszonyok) is hatassal voltak jaratok kézlekedésére.

A késve kozlekedd jaratok, illetve a jaratkimaradasok szadma a kozlekedtetett jaratok
szamahoz viszonyitva rendkivill alacsony volt. A késések oka elstsorban a kedvezétlen
utviszony és forgalmi viszonyok voltak.

3.1.2 Baleseti statisztika

A 2024, évben a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran 4 idegenhibas és 3 sajat
hibas, személyi sériléssel nem jaro kozuati baleset tértént.
Az utasbalesetek szama 2 volt, mindketté konny( sériiléssel jart.

A helyi kdzszolgaltatasi tevékenység soran tértént balesetek szama:

: maldb)

P ._]a.-- A T T A
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L
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ST )2024. évi beszamolé Nagykanizsa Megyei Jogii Varos részére az autobusszal végzett

helyi személyszallitas kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevetelekben szerepld felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitdsban felhasznalhatok. Alapjat képezhetik menetrendmaodositasoknak
lehetdveé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tébb csatornan keresztll is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levéiben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az aladbbi csoporiokba sorothaték:

bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,

panaszok, a miiszaki paramétereket érintd, szolgaltatéi magatartashoz kapcsolodé
észrevételek,

kérelmek,

egyéb észrevételek,

dicséretek.

A helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

o

Folyamatosan megfigyelhetd az utasok igényeinek noévekedése, hiszen a kényelmesebb
utazast eldsegité intézkedéseink, illetve az Uj jarmibeszerzések hataséra megjelentek a
szolgaltatasi szinvonal tovabbi névelését sztonzd bejelentések (Iégkondicionald igénye, stb.).

A Téarsasaghoz érkezett utasészrevételek megosziasat tekintve elmondhaté, hogy a miiszaki
allapotra (fltés, legkondicionalas, nem megfelel6 tisztasag, nem megfelelé belsé allapot)
vonatkozd megkeresések szama az ésszes panaszhoz viszonyitva 3%-ot tesz ki. Az emberi
tényezdkre, az autdébusz-vezetékre és mas munkavallalokra vonatkoz6 észrevételek esetében
6 megkeresés érkezeit, mely a panaszbejelentések 18%-4t jelentik.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkeszsége, az emberi tényez6 fontos része
a nyujtott szolgaltatasnak. Eppen ezért torekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfelels
szolgaltatéi magatartassal lassak el feladataikat.

A kbzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

Ty,

i’anaszok :
- megalapozottsiga

5 7 10 12 34"

Az 6sszes panasz kivizsgalasa soran 15%-ban volt megallapithaté a bejelentés jogossaga,
mig 21%-ban megalapozatlannak bizonyult az utasok észrevétele. 12 esetben a panaszok
jogosségat illetéen a Tarsasag objektiv adatok hianyaban allast foglaini nem tudott. Ezek a
bejelentések 35%-4t jelentik.
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3.2 Utastajékoztatas

A Tarsasag kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, j6l lathaté és hallhaté Uzenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kulonas figyelmet fordit a telies kérli és — lehetéségeihez
mérten — a valés idejl utastajékoztatas biztositasara, hogy az utazds megtervezésétsl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informacidval szolgalhasson a szoigéitatast igénybe
vevbk szaméra.

A Tarsasag térekvései kbzott tovabbra is szerepel a kilénb6zé kommunikacios csatornak és
az utastajékoztatas eszkozeinek folyamatos fejlesziése, bovitése, a statikus és a dinamikus
utastajékoztatas egymasra épllése mellett.

A teleplilés helyi jarati informacidi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhalézati
térkép és a dijszabasi informaciék a www.volanbusz.hu/nagykanizsa oldalon volt elérhets.
A weboldal latogatottsaga 2024-ben 6.946.109 16 volt, melybdl a telepiilést érinté aloldalé
20.135 16 volt.

A MAV-csoport honlapjanak miikddtetése soran folyamatos a térekvés arra, hogy minél
atlathatébb, modernebb formaban legyenek biztositva az utazasi informaciék, tovabba az ott
megjelend tartalmak is felhasznalobaratabb formatumban jelenjenek meg. 2025. év elejétél a
mavcsoport.hu oidalon érhetbek el ezen tartalmak.

A MAV-csoport telefonos Ogyfélszolgalata (www.mavcsoport.hu/ugyfelszolgalat/mavdirekt) a

nap 24 érajaban - angol nyelven is — az utasok rendelkezésére all. A menlrendszerben az
érdeklodok konnyen kivalaszthatjak, hogy vasuti vagy autdbuszos utazassal kapcsolatban
kémek informaciot.

A Tarsasag ma méar az dsszes jelentésebb kdzdsségi média fellleten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kévetdinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kévetheti a Facebook, Instagram, Youtube és LinkedIn felilleteken is.

3.3 Ertékesités

A Téarsasag a Kozszolgaltatasi szerzddés szerint biztositotta a menetjegyek és bérietek
ériékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas
sajat halézaton, valamint igynokdk és bizomanyosok bevonasaval valosult meg.

A Térsasag az aut6busz-allomason és Varoskapu elbvételi pénztarban az Gsszes tipusu helyi
menetiegyet és bérletet arusitotta. A Varos terliletén 9 helyen &rusitottak Ggynékok és
bizomanyosok helyi bérletet és helyi elévételi menetjegyet, valamint a helyi dijtermékek
1 postahivatalban is megvaithatok voltak.

A Tarsasag egyuttmikodést alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-vel és a helyi k6zdsségi
kozlekedésében is bevezette a Kézlekedési Mobiljegy elfogadasat, amellyel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehetéséget biztosit az utasoknak. Az autdébuszokon QR kédot tartalmazé
matricdk keriiltek elhelyezésre, melyekkel biztosithaté az applikaciokban megvasarolt
dijtermékek ellendrzése. Ennek keretében az utasnak a telefonjan taldlhaté applikaciobdt le
kell olvasnia az autébuszon elhelyezett QR kédot, amelyben érvényes dijtermék megléte
esetén egy animalt dbra jelenik meg — ezzel ellenbrizhetd a menetjegy, vagy bérlet
érvényessége.

2024. januar 1-jétél a Tarsasag Osszes jegypénztaraban a HKIR EGYJEGY pénztari
rendszerébdl értékesiti teljeskoriien a nagykanizsai helyi dijtermékeket, ezzel segitve, hogy
mar az utazasok tervezése soran az orszagban barhol elévételben megvasarolhatok legyenek
ezek a dijtermékek. Az egységes jegyériékesitési rendszer technolbgiai nyitottsagot és
rugalmassagot, atjarhatéosagot biztosit, amely haszndlata altal a jegy- és bérletkiadas
modernizalasa teljestit. A HKIR EGYJEGY rendszer tobb értékesitési csatornan teszi lehetévé
a helyi dijtermékek megvasaridsat, igy az autébuszos jegypénztarakon kivil a vasutallomasi
jegypénztarakban, valamint a menetjegykiadé automatakbdl és a MAV-App-bdl is.
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A Tarsaség a kormanyrendeletben meghatérozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykdzi autdbusz-kézlekedéshen meghatarozott
potdijakat alkalmazta. Az arakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az aktualis
honlapjan az Uzletszabalyzatban tette kdzzé,

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtas

2024. évben Nagykanizsa varosban kozlekedtetett helyi autébusz-jaratb6l 180 jarat
ellendrzése tortént meg.

A telies évre szamitott potdijazasi arany (kiszabott pétdijak szamafteljesitett ellenérzés)
0,09%, az eseményes jegyzikényvek aranya a teljesitett ellendrzésekhez viszonyitva 0,09%
volt.

A jegy- és bérletellenérzesi teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:

T

£

3.5 Zsdufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi idészakban olyan dsszetételli autébusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelelé férdhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autébuszok befogadéképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Térsaséag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jératok terheltségével kapcsolatosan az iranyité személyzet rendszeresen gydjtdtt adatokat az
autébuszvezetdi allomanytdl, illetve az utazokdzénségtll. Ezek alapjan a rdvidebb ideig
fennalld nagyobb utazasi igenyeket a Tarsasag hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autébuszok

Nagykanizsa Megyei Jogu Véarosban a helyi személyszallitast a helyi allomanyt jarmiivek
mellett hatékonysagi szempontok figyelembevételével, illetve ad-hoc forgalmi vagy miszaki
zavarok megoldasa érdekében a helykézi allomanyhoz tartozé autébuszok is végeziék.

A helyi autbbusz-kdziekedésében koziekedtetett autdobuszok mindegyike teljesitette a
jogszabalyokban eldirt feltételeket. Rendelkeztek hatoésagi vizsgaval, megfeleltek a
kérnyezetvédelmi elbirdsoknak, forgalombiztonsagi szempontbdl megfelelek voltak, illetve
rendelkeztek az el6irt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmiivek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld férhelylek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmiivek Ozemképes allapotat, az
autébuszok napi karbantartasa, idészakos szemle miveletei és futéjavitasai, miiszakivizsgara
torténd felkészitése mellett biztositotta az autébuszok eseti, részleges gépészeti javitasait
karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai allapot
fenntartasa érdekében. A Téarsasdg minden esetben csak miszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbél ellenérzétt jarmiivet allitott ki. Az autdébuszok napi takaritasan
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til (kisdprés, szemeéttartok Qritése) idojarastdl fiiggben, megfelelé szamban a kiilsé
kocsiszekrény mosésa, nagyobb belsd takaritas is megtortént.

A Tarsaség a 2024. évben a helyi kbzszolgaltatasi feladatokat atlagosan 13 db dedikalt helyi
autébusszal latta el, de a szolgaltatasban hatékonysagi szempontok alapjan helykozi
autébuszok is részt vettek.

3.7 Személyi feltételek

Nagykanizsa Megyei Jogu Véros helyi autdbusz-kézlekedés szervezési feladatainak
elldtasdhoz nem volt elkOionitett szemeélyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység
szervezésében részt vevd munkatarsak a regiondlis és orszagos személyszallitisi
szolgaltatas szervezési feladatait is ellattdk. A helyi kozlekedésben foglalkoztatott
autdébuszvezetdk atlagos létszama 33,02 & volt.

A Tarsasag vezeti és szakmai irdnyitéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfelelé kepzettségli személy latta el. A tovabbi munkakdrékben foglalkoztatott
Osszes munkavallalé megfelelt a tevékenységilkre vonatkozd szakmai, képesitési,
alkalmasségi és egészségigyi kovetelményeknek.

3.8 Infrastruktura

Az autdbuszok napi karbantartasat, id6szakos szemle miveleteit és futdjavitasat, fényezését,
miiszaki vizsgara tirténd felkészitését és miszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgadllomason, a nagykanizsai miszaki telepen a Tarsasag végezte.

3.9 Megvalosult és tervezett fejlesztések

= Szolgaltatisszervezés (Autébuszos Szolgaltatasszervezés)

2024, évben menetrendmodositas egyetien alkalommal, 2024. februar 17-én tértént:

¢ A 8-as vonalon egy munkasziineti napokon kdzlekedd jaratpar ledllitasra keriilt,
helyette helykbzi jarat nyujt eljutasi lehetdséget.

e Javitasra ker(ilt Kiskanizsa varosrészben a vasarnapi misére térténé eljutasi lehetbéség

e A Kalmar utcabél 22:30 éra korul indulé helyi jaratok bevarasi rendje is
finomhangolasra kerdit.
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4. Forgalomeliatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kbvetkezményei, gazdalkodas

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és kdltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast 3. sz. mellékletben talélhaté tablazat tartaimazza.

4.1 Vagyoni-pénziigyi helyzet részletes bemutatasa

4.1.1 Bevételek

A helyi menetrendszerinti autébusz-kbzlekedés szemeélyszéllitasi dijai a kdzszolgaltatasi
utazasi kedvezményekr6l sz0l6 jogszabalyban meghatarozott moédon kedvezmény-
csoportonként elkilonitve a kbzszolgaltatasi szerzidésben keriiltek meghatéarozésra.

A menetjegyek és bérletek arai 2024. évben nem valtoztak. A dijszabas legutébb 2023. aprilis
1-16l, az alabbiak szerint valtozott.

Eldvételi menetjegy ' 250 350|  140,0%

Autébuszon valtott menetjegy 320 450 140,6%
Tanulé havi bérlet 2120 2 350 110,8%
Nyugdijas havi bérlet 2120 2 350 110,8%
QOsszvonaias havi és 30 napos bérlet 6 100 6 850 112,3%
Osszvonalas félhavi bérlet 4 060 4 600 113,3%
Arckép nélkiili bérlet 13600 18 000 132,4%

A kizlekedési bevétel a beszamolasi id6szakban 217.998 ezer Ft, 6,5%-kal, 15.206 ezer Ft-tal
kevesebb volt az el6z6 év azonos idészakahoz viszonyitva.

Nagykanizsa helyi autobuszjaratain 2024. évben a viteldijbdl és szocidlpolitikai menetdij-
tamogatasbdl szarmazé személyszallitasi bevételek dsszege 211.310 ezer Ft, az eltzd
évhez viszonyitva 6,8%-kal, 15.355 ezer Ft-tal csbkkent. A személyszallitasi bevétel 66,4%-a,
140.274 ezer Ft folyt be az utasoktél és 33,6%-a, 71.036 ezer Ft szocialpolitikai menetdij-
tamogatasként kerllt elszamolasra.

A helyi szemelyszallitds menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tamogatasat az
1. szama meliéklet tartalmazza.

A személyszallitasi bevételen belil a mobil applikacién keresztll értékesitett bevételek
osszegét a 2. szamu melléklet tartalmazza.

A 2023-2024. évi menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tamogatas alakulasat a
kbvetkez6 grafikon szemlélteti:
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Nagykanizsa helyi személyszallitasi bevétel dsszetétele 2023-2024. években
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jan febr rmare apr 3 ju jut aug szept okt nov dec
#2023 Menetdij bevétef 12023 Szocidlpolitikai menetdijamogatis
& 7024 Meneidij bevétef 112624 Szocidlpolitikai menstdij-tamogatas

A helyi menetiegyek és bérletjegyek bevételében nem mutatkozik meg az elbzd év elsd
negyedévhez képest a tarifaemelés athizodo hatasa, a csdkkend kereslet bevétel-elmaradast
indukatt.

A helyi kbzforgalmi kézlekedés utas altal fizetett bevétele 10.911 ezer Ft-tal, 7,2%-kal
csdkkent a bazishoz képest. A helyi menetiegy bevétele 4.136 ezer Fi-tal (7,9%-kal), az
dsszvonalas bérletek bevétele a bazishoz kepest Osszességében 3.880 ezer Fi-tal (5,5%- kal)
csOkkent, A tanuld bérletek bevétele 1.711 ezer Ft-tal (8,1%-kal), a nyugdijas bérletek bevétele
1.185 ezer Ft-tal (15,4%-kal) csdkkent.

A menetdijbevételek 34,2%-a jegyekbbl, 65,8%-a bérletekbdl szarmazott.

A tanulé és nyugdijas bérletekhez kapcsol6do fix értékl szocialpolitikai menetdij-tdmogatas
brutté dsszege 2024. évben sem valtozott. A dijmentes utazasok utan jaré szocialpolitikai
menetdij-tamogatas mértéke szintén 2012. julius 1. 6ta valtozatlan, az sszege lakossagszam
fuggvényében valtozik. A szocialpolitikai menetdij-tamogatas éves Gsszege a tanuld és
nyugdijas bérletek értékesitésének valtozasa miatt bazishoz képest 3.219 ezer Ft-tal (12,6%-
kal), a lakossag szam valtozas miatt 1.225 ezer Ft-tal (2,5%-kal) cstkkent az el626 évhez
képest,

Az értékesitett menetjegy és bérlet darabszamok nagysagat a bazishoz képest az alabbi
grafikon szemiélteti:
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Ertékesitett
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4.1.2 Kodzszolgaltatasi szerzédés alapjan fizetett ellentételezési eléleg

A kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan az Onkormanyzat az aldbbiak szerint fizet el6leget
Szolgaltaténak:

.11.9. Onkorményzat a bevételekkel nem fedezett, indokolt kéitségek és a méltanyos nyereség
megtéritésere elbleget fizet, melynek alapja a 10.1 e) pont szetint a targyévre elkészitett
kalkulacio. A kalkulacioban szerepld ellentételezés 85%-a&nak megfelelé Osszeget az
Onkormanyzat -negyedévente négy egyenté részletben-atutalja Szolgéitaté részére ugy, hogy
azok térgynegyedeév utolsé honapjanak 20. napjaig Szolgéltatd bankszamlajara
beérkezzenek.”

Az Onkormanyzat 2023. évi ellentételezési tobblete (tulfizetése) 166.917.014 Ft. Nagykanizsa
Megyei Jogl Varos Kozgy(ilése 124/2024. (VI.27.) hatarozata értelmében az eléz8 évi
talfizetést az Onkormanyzat a 2024. évi 6nkormanyzati ellentételezésre forditia Ugy, hogy a
masodik negyedévre ellentételezést nem utal, a harmadik negyedévben a fennmaradé
tulfizetéssel csdkkentett dsszeget utalja at az Onkormanyzat a Volanbusz részére.

Az Onkormanyzat a 2024. évre vonatkozéan a beszamol6 készitésének id6pontjaig az alabbi
tamogatasi Osszegeket fizette meg a Tarsasag részére:

[ 2024.04.19 114 393 638 | Onkormanyzati forrast tamogatasi.
2024.08.20 61 870 260 | Onkormanyzati forrast: tAmogatasi sszeg lll. negyedév
2024.12.20 114 393 638 | Onkommanyzati forrasi tAmogatasi 6sszeg IV. negyedév
5 = T e

i

4.1.3 Egyéb bevétel

2024. evben 52 ezer Ft potdij bevetel folyt be, ez az elz6 évinel 30 ezer Ft-tal tobb. A helyi
kozlekedés egyéb bevétele 6636 ezer Ft, az el6z6 év azonos idbszakahoz képest
119 ezer Ft-tal nétt. Menetrendkényvek, egyéb személyszallitdshoz kapcsolédd termékek
értékesitésenek bevétele 161 ezer Ft volt. A pénzligyi miiveletek bevétele 801 ezer Ft volt, ez
a hazis idoszakhoz képest 1.010 ezer Ft-tal kevesebb. Kareseményekbdl szarmazd kartéritési
bevételek tsszege 1.070 ezer Fi-tal csokkent, csupan 1.119 ezer Ft-ot teft ki. A raktari
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anyageladasok bevétele 2.902 ezer Ft, ami 2.374 ezer Ft-tal tobb az el6zé évhez képest.
A hirdetések és reklamok arbevétele 672 ezer Ft-tal nétt, 859 ezer Ft volt.

4.1.4 Tulajdonos altal adott tamogatasok
Bérkompenzacio

A Kormany az ,7160/2017. (lli. 22.) Korm. hatarozat a minimélbér-emelésnek és a garantalt
beérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesziési Minisztérium kézvetlen vagy koézvetett
tulajdonosi joggyakoridsa ala tartozo egyes t6bbségi llami tulajdond gazdaséagi tarsasagokra
gyakorolt hatasairdl, valamint a bérfejlesztéshez szilkséges forras bizlositasaror
hatarozataban dintétt a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasarsl. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt., mint a MAV Személyszallitasi Zrt. jogelédje a 2017-2024. kézott
végrehajtott bérintézkedések koéltségnovelé hatdsanak kompenzalasara 47.220 ezer Ft
bérfejlesztési tdmogatast kapott a Nagykanizsa helyi személyszallitas tekintetében. Mivel a
bérfejlesziési tAmogatas Osszege az el6zé évektdl eltérben a tobbletkoltségeknek csak egy
részét fedezi, ezért az elmaradt tAmogatasi dsszeg az ellentételezési igényben megjelenik.

A kapott tamogatas 2024. évben az egyéb bevételek kdzatt elszamolasra kerillt,

4.1.5 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikdjaban (6nkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
médszerek alapjan kertlt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly madon, hogy a 2012, évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kdzszolgaltatasi szerzbdésben foglalt elkilénités megvalosuljon.

A 2024. évben kimutatott dsszes raforditas 729.587.ezer Ft, az el6z6 évinél 3,4%-kal, 24.216
ezer Ft-tal magasabb.

A kbzvetlen koltségek 22.702 ezer Ft-tal torténd ndvekedését a kivetkezé tételek egyittes
hatésa okozta:

- A kozvetlen koltségek alakulasat jelentésen befolyasolja az éves helyi kilométer
valtozasa. 2024. evben a fizetd kilométer 32 ezer km-rel cstikkent a bazishoz képest.

- Az Uzemeltetés kdzvetlen anyagkdltsége 12.141 ezer Fi-tal csokkent, elsisorban az
zemanyag koltség valtozasa miatt. Az {lzemanyag koltséget - a
teljesitménykibocsatason kivil - jelentésen befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa.
2024. évben Osszesen 84 alkalommal volt arvéltozas. A MOL gazolaj
nagykereskedelmi ara 2024. januar 1-én 443,19 Ft/l, december 31-én 447,93 Fi/l volt.
Az (zemanyag ar alakuldsa kedvezétlenll hatott a tevékenység izemanyag
koltségeire, mivel a 2024, évi (napok szaméaval stlyozott) atlagos MOL
nagykereskedelmi ar 3,8%-kal nbtt az el6zd év atlagarahoz képest. Az ar- és a
teljesitményvaltozas egylttes hatdsara az Gizemanyag koltség 13.596 ezer Ft-tal
cstkkent a bazishoz képest.
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Napi izermanyagar alakuldsa 2023. és 2024. évben
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A személyi jelleg raforditasok alakulasat elsésorban a bérmegallapodas alapjan
megvalésitott jovedelemfejlesziés hatasa befolyasolja. A 2024. évi bérintézkedések
meghatarozasarél és a 2025. és 2026. években iranyadé jévedelempolitikai elvekrdl
s206l6 csoportszintG megallapodas 2024. januar 1-jei hatéllyal az alapbérek 17%-os
emelésérd), illetve az alanyi jogu SZEP kartya, valamint a lojalitast elismerd juttatas
valtozatlan feltételekkel torténé (120 000 Ftf6/év, 350 000 Ft/fé/év) fenntartasarol
rendelkezett.

A 2024, januar 1-t6l érvényes, 3 évre sz6l6 bérmegallapodas alapjan 2024. évben az
autobuszvezettk esetében 20,5%-0s béremelés valosult meg, ami a kildnféle
poétiékokkal egyitt havonta akar t6bb mint brutté 140 ezer forintos keresetndvekedést
jelent.

A megéllapodas alapjan — a korabbi évhez hasonibéan - a munkaltaté marcius
honapban netté 120.000 Ft/f6 6sszegii alanyi jogu SZEP-kartya juttatast, december
honapban bruttd 350.000 Ftf6 lojalitasi juttatast folydsitott a munkavallaiok részére.
Fentiek és a cstkkentett teljesitménykibocsatas egylittes hatasara az (zemeltetés
kozvetien személyi jellegii kdltsége 14,2%-kal, 43.450 ezer Fi-tal volt tébb az elézd
évhez képest.

A kozvetlen karbantartisi koltség az eléz6 év azonos iddszakahoz viszonyitva
4,2%-kal, 5.903 ezer Fi-tal csdkkent. Els6sorban a karbantartashoz felhasznalt Gj és
hasznalt alkatrészek, j fédarabok koltségei cstkkentek.

Az infrastruktirahasznalat koltségei kozitt a bazissal ellentétben a targyidészakban
megjelent 1.342 ezer Ft Gtdij, mert 2024. aprilis 1-jétél a 3,5 t feletti autébuszok egyedi
szabalyozas alapjan kerilltek be az e-Otdij-rendszerbe, és tobb eddig ingyenes
Utszakasz fizetGssé valt.

Az eszkOzpoétlas, finanszirozas koltségei az el6zé év azonos idészakahoz
viszonyitva 4.655 ezer Ft-tal alacsonyabban alakultak, a feladat ellatasaban részt vevd
autébuszok értékcstkkenési leirasat és finanszirozasi kéliségeit tartalmazzak.
A koltségcstkkenés f6 oka, hogy a HIY-435 és KZR-272 autdbuszok tervezett
értékcsbkkenési leirdsa 2023. marciusban, az LGV-390, LGV-391 rendszamu
autébuszoké 2023. augusztus-szeptember hoénapban, az LNN-695 rendszamu
Mercedes autébusz tervezett értékcsékkenési leirdasa pedig 2024. juliusban kifutott.

A kozvetett koltségek 2,3%-kal, 1.514 ezer Ft-tal emelkedtek. Ezen belll a
forgalomellentrzési koltségek 2.268 ezer Ft-tal, az értékesitéshez kapcsolddé forgalmi
nyomtatvanyok koéltségei 1.004 ezer Ft-tal, az anyagbeszerzéshez kapcsolédé szolgaltatasi
dijak 4.566 ezer Ft-tal nbttek, ugyanakkor az operativ forgalomiranyitas koltségei -féként a
tevékenységre elszamolt személyi jellegu raforditasok valtozasa miatt- 6.098 ezer Ft-tal, az
utastajékoztatas koltségei 1.307 ezer Ft-tal csdkkentek.
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A 2024, évi kéliségek megoszlasat a kbvetkezd diagram szemlélteti:
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4.1.6 Veszteség-kiegyenlités az Onkormanyzati ellentételezés

A tevékenységhez kapcsolbdé elszamolésra és az ellentételezésre vonatkozd szabalyok a
Kézszolgaltatasi szerzédés 11. fejezetében kertltek rogzitésre.

,11.1. Az Onkorményzat a kéKkségvetésében a helyi személyszallitasi szolgaltatas
Uzemeltetésére  forditand6é osszeget tervezett fedezetként biztositia a Szolgaltatd
kodzszolgaltatasi tevékenyseéggel osszefiggd, bevételekkel nem fedezett, a kdzszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmeriit indokolt kéitségeinek, valamint a 11.4. pontban foglalt, szoké4sos
meértékd, méltanyos nyereség ellentételezésére, Ezen tiimenden Szolgaltatd ellentételezési
tobbletigényt kezdeményez, ha azt az utazasi igények valtozasa, az inflaciés hatasok vagy a
gazdalkodasi kdrnyezetben tértént jelentds modosulasok indokoljak, ide értve az alagazati
bérmegéllapodasnak megfelelt mértékd béremelést is.”

»11.4. Amennyiben a féléves vagy éves beszamoldéban bemutatott tényleges bevételek és
kéltségek jelentds mértékben eltérnek a tervezett bevételektdl és kéltseégektsl, Szolgaltats a
jelen szerz6dés 4.6. pontja szerint jar el. A tényleges bevételek és kdltségek vonatkozasaban
jelentés mértékii eltérésnek szamit a Szolgaltaté altal a 10.1. pont e) bekezdés szerint
megkildott kalkulacioban bemutatoft, tervezett bevételek 5%-0s mériék(i csokkenése vagy a
koltségek 2,5%-08 meértékli novekedése. Amennyiben nincs lehetéség Gj tarifa
megallapitasara, vagy az Onkormanyzat nem kivan médositani a tarifan, az Onkormanyzat az
ellentételezés Osszegét a sziikséges mértékben ndveli, A kdzszolgaltatasi feladatokial
kapcsolatos valamennyi kiadast el6zetesen Szolgaltatd viseli. A Személyszallitasi tv. alapjan
Szolgaltatd, a kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefliggh, bevételekkel nem fedezett
indokolt kbltségeinek, valamint a szokasos mértékl, az osszes koliség és raforditds 2%-at
kitevé méltanyos (észszer(l) nyereség megtéritésére jogosult. Az ellentételezés mértéke nem
haladhatja meg a Szolgéitaté kézszolgaltatasi feladatok teljesitésével egyiitt jaré kéltségeinek,
méltanyos nyereségnek a dijbevétellel, szocidlpolitikai menetdij-tamogatassal és egyéb
kapcsolodé bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett ésszegét.”
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A bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

P i : fis
1 - Indokolt kéltségek Gsszesen 729 587 319

2 - Bevételek (ellentételezésekiamogatasok nélk(il) 217 998 054
3 - Nyereségigény (az indokolt kéltség 2%-a) 14 591 746

¥

6
7 — Ebbdl eléz6 évi tllfizetés 166 917 014

8 — Ebbsi az Onkornmanyzat altal megfizetett 8sszeg 290 857 536

e

Nagykanizsa Varos helyi személyszallitas 2024. évi bevételekkel nem fedezett indokolt
koltsége koltség aranyos 2%-o0s méltanyos nyereséggel 526.181.011 Ft. Ezt az 6sszeget
csokkenti a 2024. évben elszamolt bérfejlesztési tamogatas 47.220.332 Ft-tal.

A Nagykanizsa helyi személyszallitds kapcsan a Tarsasagnak a 2024, évi felmeriilt
onkormanyzati ellentételezési igénye 478.960.679 Ft, melybdl az Onkormanyzat a
beszamold készitéséig (az elbzd évi tulfizetés beszamitasaval) dsszesen 457.574.550 Ft
ellentételezést fizetett meg.

A megfizetett Snkormanyzati tamogatas nem nyujtott fedezetet a tevékenység végzése soran
felmeriit kdltségekre, tovabbi 21.386.129 Ft fizetési kotelezettsége keletkezett az
Onkormanyzatnak 2024, évre vonatkozéan.

P

4.2 El626 évekhez kapcsol6dé pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Téarsasag Nagykanizsa Megyei Jogii Varos Onkorményzataval szemben a korabbi évekhez
kapcsoldddan nem tart nyilvan pénziigyileg nem rendezett ellentételezést.

A Févérosi Toérvényszék, mint cégbirdsag €G. 02-10-045551 16. oldal / 23
Addszam: 13834492-2-44



MAV=S:

S2EMELYSZALLIYASL ZRT

2024. évi beszamold Nagykanizsa Megyei Jogu Varos részére az autobusszal végzett
helyi személyszallitas kbzszolgéltatasi tevékenységre vonatkozdan

5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozbk, alvallalkozasba adas

A Tarsasag Nagykanizsan a helyi személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas
végzése autdbusszal kdzforgalmid menetrend alapjan) 2024. évben alvallalkozét nem
foglalkoztatott.

5.2 Beszamolé6 elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kételezettségének a jelen beszamolé megkiildésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kbvetkezo testuleti tlésen napirendre tizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatdrozatot a Tarsasag részére megkildeni
sziveskedjenek.

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltak alapjan kéri a kbdzszolgaitatasi
tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kdzszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségei, valamint az észszer(i nyereség
elismerését és megfizetését.

rar

5.3 Tajékoztatas helykézi jarattal végzett helyi személyszallitasrél

A helykdzi jaratokkal végzett helyi személyszaliitdsi szolgaltatds nem része a helyi
Kozszolgaltatasi szerzdédésnek, jelen beszamoloban kizarélag tajékoztatasként szerepel.

A fentiek alapjan a Tarsasag a helyi beszamoléjaban bemutatott adatok nem tartaimazzak az
elévarosifregiondlis jaratokkal ellatott helyi személyszallitdsi tevékenység bevételeit,
koltségeit, illetve az Onkormanyzat altal fizetett hozzdjarulast, ezek a helykézi
szemelyszallitasi tevékenységen kerlilnek kimutatasra.

2024, évre vonatkoz6an az Onkormanyzat és Magyarorszag Epitési és Kézlekedési Minisztere
megallapodast irt ala a helyi személyszallitasi koézszolgéaitatasok elévarosifregionalis
szemeélyszallitasi szolgéltatasokkal torténd ellatasarél. A megallapodas alapjan 2024. évre
vonatkozdan az Onkormanyzat 12.845 ezer Ft hozzajarulast fizet a Tarsasag részére az
elévéarosifregionalis jaratok helyi dijtermékkel torténd igénybevételének koltségeihez torténé
hozzajarulasaként. A hozzajarulas megfizetésének hatarideje a megallapodas szerint a
targyhot megel620 ho 20. napja.

Az Onkorméanyzat 2024. évre vonatkozéan az alabbi hozzajarulast fizette meg a Tarsasag
részére:

2024.02.16 3211 250[2024.1-3. hé
2024.04.19 1070 417 | 2024. 4. hé
2024.05.07 1070 417 | 2024. 5. ho
2024.0517 1070417 | 2024. 6. ho
2024.06.20 - 1070 417 | 2024. 7. hd
2024.07.19 1070 417 | 2024. 8. hé
2024.08.16 1070 417 | 2024. 8. hé ]
2024.09.20 1070 417 | 2024. 10. h6
2024.10.18 1070 417 | 2024. 11. hé
2024.11.20 1070 414 2024 12.ho

A megallapodasban rogzitett fizetési kotelezettségét az Onkormanyzat 2024. évre
vonatkozdéan teljesitette,
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6. MELLEKLETEK:

1. sz. melléklet: Nagykanizsa Megyei Jogid Varos helyi menetrendszerinti személyszaliitas
2023-2024. évi nett6 menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-
tamogatasa

2. sz. melliéklet: Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi menetrendszerinti  autébusz-
kézlekedésében 2024. évben a Koziekedési Mobiljegy €s MAV applikacién
keresztll értékesitett menet- és bérletjegy darabszama és netté bevétele

3. sz. melléklet: Nagykanizsa Megyei Jogl Varos helyi menetrendszerinti tevékenység
2024. évi eredménykimutatasa

4. sz. melléklet: Nagykanizsa Megyei Jogl Varos teriiletén helyi kdzszolgaltatasi feladatot
végzd autdbuszok listaja
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1. sz. meliéklet

Nagykanizsa Megyei Jogu Véros helyi menetrendszerinti személyszallitas 2023-2024. évi
nefté menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Menetjegy elévételben 26 388 21 437 26 388| 21437 81,2

Menetjegy autébtszon 25703 26 517 25703| 26517 103,2

Menetjegy 6sszesen 52 090 47 955 0 0| 52090 47955| 921

Osszvonalas havi és 30

napos béret 69 917 66 037 69917 66037 | 94,5

Osszvonalas félhavi bérlet 361 362 361 362 | 100,2

Oszvonalas bérlet

Bsszesen 70 279 66 399 0 0| 70279| 66399 94,5

Tanuld bérlet 21128 19418| 18789| 16774 39918| 36182 90,7

Nyugdijas bérlet 7 687 6 502 6 820 5817 14508| 12119| 83,5

Kedvezményes bérlet

ssszesen 28 816 25920| 25610 22391| 54426| 48311 88,8

Bérletes utazas

Ssszesen 99 094 92319 25610 22391 124704| 114710 92,0

Dijmentes utazas utani

szocialpolitikai 49870| 48645| 49870| 48645| 975
dijtamogata
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2. sz. melléklet

Nagykanizsa Megyei Jogul helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedésében 2024. évben a
Kozlekedési Mobiliegy és MAV applikacion keresztill értékesitett menet- és bérletjegy
darabszama és nett6 bevétele

Menetjegy - MAV applikacié 2748 701732 0 0|-2746| -701 732
Menetjegy elévételben 9736| 2502677 11404 | 3142834| 1668| 640 157
Nyugdijas 30 napos bérjet 16 28 520 22 40709 6| 12189
Nyugdijas havi bérlet 0 0 4 7402 4 7 402
Nyugdijas havi bérlet - MAV

applikacio 3 5551 0 0 -3 -5 551
Osszvonalas 30 napos bérlet 313| 1636850 385| 2076575 72| 439725
Osszvonalas 30 napos bérlet - MAV

applikacié 25 133 071 0 0 -25( -133 071
Osszvonalas félhavi bérlet 12 43 039 12 43 464 0 425
Osszvonalas félhavi bérlet - MAV

applikaci6 5 18110 0 0 5| -18110
Osszvonalas havi bérlet 80 416 732 126 679 607 46| 262 875
Osszvonalas havi bérlet - MAV

applikacio 29 151 693 (¢ 0 -29| -151 693
Tanuld 30 napos bérlet 357 643 205 412 762 362 55| 119157
Tanul6 30 napos bérlet - MAV

applikeécio 40 72 205 0 0 -40| -72 205
Tanul6 havi bérlet 104 186 646 134 247 952 30| 81308
Tanulé havi bérlet - MAV 37 87 016 0 0 -37| 67016
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SZLMELYSZALLITAS! ZRT

helyi személyszallitas kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

Nagykanizsa Megyei Jogt Varos helyi menetrendszerinti tevékenység
2024. évi eredménykimutatasa

2024. évi beszamolo Nagykanizsa Megyei Jogu Véros részére az autdbusszal végzett

3. sz. melléklet

adalok ezer Fi-ban

01 - Menetdij beveétel 151 185 140 274 928 -10911 |
02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 75 480 71036 94,1 -4 444
03 - Egyéb helyi 6nkorm. altal nyujtott hozzajar., tam. 0
04 - Potdij bevétel 22 52 2321 30
05 - Egyeb kozlekedési és tovabbi bevételek 8 517 6636 101,8 119

15 - Egyéb anya, kbltség

07 - Bérkoitség 227 328 259 323 114,1 31996
08 - Bérjarulékok 35 457 40 315 113,7 4858
09 - Béren kivili juttatasok kéltsége 44 180 50777 114,89 6 597
11 - Uzemanyag 148 913| 135317 90,9| -13596
12 - Kendanyag 4 388 3978 90,7 -410
13 - Motorolaj 0 0 0
14 - Gumikoltség 2926 4 861 1686,1 1935
111 41

18 - KGFB 4 689 5193 110,7 504
19 - Utasbiztositas 131 149 113,8 18
20 - Gépjam(i vizsgaztatas 294 253 86,0 -41
21 - Vagyonvédelmi szolgaitatas 868 705 81,2 -163
22 - Innovacits jarulék 186 194 104,5 8
23 - Formaruha, munkaruha, véddruha 3139 3491 111,2 352

24 - Egyéb (izemeletési kdltség

27 - Karbanftas kozvetlen anyg, anyagijell. és egyéb

28 - Karbantartas kbzvetlen személyi jellegil kélisége

78 984

102,1

29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas

31 - Autépalya matrica koltsége 0 1342 1342
32 - Palyaudvar izemeltetési kéltségei 8 156 8 606 105,5 450
33 - Pélyaudvar hasznalati dij 0 0

37 - Egyéb eszkdz értékesdkkenése

E

3

39 - Avallalkozésba kiadott személyszall. tevek. kéftsége | 0] 0]
E’;— J:::i

35 - Gordulb allomany értékcsokkenése 6 684 2094 31,3| -4590
36 - Gorduld allomany egyéb finanszirozasi koltségei 317 215 67,8 -102
3 40| 13329 37

8
-4

s

A Fdvarosi Torvényszék, mint cégbirdsédg CG. 02-10-045551.
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SZEMELYSZALLITASE 28T

L2 it et S

2024. évi beszadmolé Nagykanizsa Megyei Jogu Varos részére az autdbusszal végzett
helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoéan

41 - Forgalomvezetés 5749

42 - Operativ forgalomiranyitas 39 344 33 246 84,5 -6 098
43 - Uftastajékoztatas 3647 2339 64,1 -1 307
44 - Ertékesités 3482 € 207 178,3 2726
45 - Elszamoltatas 1 ¥ -10,9 -1
46 - Forgalomellendrzés 181 2449| 13524 2268
47 - Menetrendkészités 2075 2426 116,98 351

48 - Egyéb forgalmi altalanos kéltség

50 - Mliszaki Gzemvezetés 1760 2 365 134,4 605
51 - Operativ {zemiranyitas 904 1083 119,8 179
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 4 881 6 761 138,56 1880
53 - Egyéb miiszaki italanos kis. 0 0 0

1 - indokolt kéliségek dsszesen

705 372

729 587

103,4

2 - Bevételek (ellentetelezések/tamogatasok nélkiil) 233 204 217 998 83,5| -15208
3 - Nyeresegigény (a2 indokolt kéltség 2%-a) 14 107 14 592 103,4 484

5 - Bértamogatas 196 3256 47 220 241 | -149 104
7 —~ Ebbdt el6z6 évi talfizetes 60 756 166 917 2747 | 106161
8 — Ebb6l az Onkorméanyzat altal megfizetett 6sszeg 396 111 290 658 734 | 105454

A Févirosi Torvényszek, mint cégbirdsag CG. 01-10-045551
Addszam: 13834492-2-44
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SEEMELYSIALLIVAS] IRT.

helyi személyszallitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

2024. évi beszamold Nagykanizsa Megyei Jogl Varos részére az autébusszal végzett

4. sz. melléklet

Nagykanizsa Megyei Jogi Véros tertiletén helyi kézszolgaltatasi feladatot végzé

autébuszok listaja

KEZ580 |csuklss | MERGEDES- | CONECTOG | g ag0| 18,26 | 151 | 44 | nincs ) a’;‘,’?m EURO 3
KEZ586 |csuklss | MERCEDES- | CONECTOG | 753 504 | 1826 | 144 | 86 | nincs pa';?é’?z?,itﬁ EURO 3
KHA774 | csukis | MERCEDES- | CONECTOG | o001020| 1840 | 161 | 57 | nines vadoes | EURO 3
Kzr272 | szole | MERCEDES- | COMECTO | o43304| 1609 | 102 | 26 | nincs a'::gfégy' EURO 4
KZR273 | szote | MERCEDES- | CONECTO | 4 0597451 1699 | 102 | 26 | nincs | “megee | EURO4
Kzr276 | szsle | MERCEDES- | CORECTO | g13608| 1600 | 102 | 26 | nincs a?ﬁ%’;y' EURO 4
LGv3o0 | saoie | MERCEDES- | COMECTO | o7s188| 1638 | 102 | 26 | nincs 3'3;’2&';” EURO 4
LNNegs | szele | MERCEDES- | CONECTO | gogo53( 1545 | 102 | 26 | nincs | pedier. | EURO4
LNN6o6 | szol | MERCEDES- | CONECTO | g77407| 1545 | 102 | 26 | nincs a‘::;g;% EURO 4
INV793 | szel | KRaviEx | CREDOBN | gg1 764 1508 | 107 | 29 | nincs ﬁgspggé EURO 4
LRT897 | szel6 | MERCEDES- | CONECTO | y65400| 1464 | 102 | 25 | nincs | “memoe | EUROS
LRT8o | szols | MERCEDES- | CONECTO | 738484 1464 | 102 | 26 | nincs “ronee” | EUROS
Luuets | szois | KRAVTEX | CREDOBN | 900377] 1403 | 107 | 20 | nincs gﬁg:‘;g‘}; EURO-
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