Ikt. szam: NK/14/49-96/2025.

Osszevont jelentés a 2012. évi XLI. tv. 5. § (5) bekezdésében foglalt kdzzétételi

kotelezettség teljesitéséhez

2024. év

Nagykanizsa

I. Kbzszolgaltatasi szerzédésre vonatkozé6 adatok

1. Kézszolgaltatasi szerzédés targya:

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos
kdzigazgatasi teruletén autébusszal
vegzett helyi menetrend szerinti
szemelyszallitasi feladat

2. Kbzszolgaltatasi szerz6désben szolgaltato: VOLANBUSZ Zrt.

3. Kdzszolgaltatasi szerzédés érvenyessége: 2026. december 31.

4. A Kozszolgaltatasi szerzédés megkétése a CVD
iranyelv! elvarasai szerint tortént? (igen/nem)

nem

5. Eleget tett a 397/2022. (X.20.) Korm.rendeletben
foglaltaknak, kilénds tekintettel az 5. § (1), (3), (7) nem relevans
és (10) bekezdésekre? (igen/nem)?

Il. 2024. évre vonatkozé adatok

1. Tarifa

a kozszolgaltatasi szerzédés 3. sz.
melléklete tartalmazza

2. Tarifaemelés mértéke 2024-ben (%)

a menetjegyek és bérletek arai nem

fordaszam)

valtoztak
3. Ellatott vonalak szama 33
4. Eves inditott jaratszam 82.095
5. Eves menetrend szerinti kilométer 772.900
6. Szolgaltatast vegzé jarmilvek darabszama 13
(tartalékkal)
7. Szolgaltatast végzé jarmiiallomany atlagéletkora 1628
(tartalékkal) (év) !
8. Naponta szikséges jarmivek szama (maximum 12

lll. 2024. évre vonatkoz6 szamviteli adatok (ezer Ft)

1. Targyévi menetdijbevétel (jegy-, és berletbevétel) 140.274

2. Targyévi 6nkormanyzati ellentételezési igény
(bevétellel nem fedezett indokolt kéltség)

478.961

tamogatas

3. Targyévi tsszes szocialpolitikai menetdij-

71.036
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b
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1 a tiszta kozuti jarmiivek beszerzésének az alacsony kibocsatasi mobilitas tamogatdsa érdekében torténd
elémozditasardl szélé 397/2022. (X. 20.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm.rendelet) elGirdsai szerint

2 amennyiben a vélasz ,nem”,
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024. évi beszamold Nagykanizsa Megyei Jogl Varos részére az autébusszal vegzett
helyi szemeélyszallitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan
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helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

1. Vezetbi 6sszefoglald, bevezetd

A MAV-Volan csoporthoz tartozé VOLANBUSZ Zrt. (mint a MAV Személyszallitasi Zrt.
jogel6dje) Magyarorszag legnagyobb kézuti személyszallitasi kbzszolgaltatast végzs vallalata,
amely az orszag teljes teriletén biztositotta a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és
orszagos — egylttesen helykdzi — koézuti személyszallitasi kdzszolgaltatasi feladatokat,
valamint — 2024. évben 62 telepllésen — a helyi autdébusz-kdzlekedési kbzszolgaltatsst.
A Tarsasag 100 szazalékos allami tulajdonuiként, 2021. november 11-t81 a MAV Zrt., MAV-
HEV Zrt., illetéleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban alit.

2025. januar 1-jétdl a MAV-START Zrt.-be telies egészében beolvadt a VOLANBUSZ Zrt. és
a MAV-HEV Zrt., ezzel létrejott a MAV Személyszallitasi Zrt (a tovabbiakban: Tarsasag).
Az Uj, Osszevont Tarsasag célja, hogy egységes, utasbarat, egyszeriibben igénybe vehetd
szolgaltatast biztositson az utazékézdnség szamara. A harom személyszallitasi markanév
tovabbra is megmarad, az utasok széhasznalatadhoz igazodva a rovidebb — MAV, VOLAN,
HEV — formaban. A munkavallalék szama kozel 31.000 6.

A MAV Személyszallitasi Zrt. alapvetd célkitiizése, hogy személyszallitasi szolgaltatoként
magas szakmai tudassal és mindenekelétt minbéségi szinvonalat nyljtva, utasbarat
szemlélettel szolgalja ki az utasokat, hogy pozitiv utazasi élménnyel gazdagodva érjenek el
aticéljaikhoz. Hatékony munkavégzés, racionalis szervezeti hattér és 21. szazadi fejlesztések
jellemzik a ceg miikbdéset. A Tarsasag a jarmiiallomany folyamatos korszerisitésével, a
fedélzeti szolgaltatasok mingsegi fejlesztésével, javulo utastajekoztatassal és komfortosabb
utazasi feltételekkel, korszerl, kornyezetkimélé eszkdztk és lehetdségek bevezetésével, a
nemzetkdzi szolgaltatasok fejlesztésével igyekszik a megujuls, folyamatosan fejlédd
kozbsségi kbzlekedés szinonimaja lenni.

A fenti célokat szem eldtt tartva a Tarsasag a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredmenyes mikodésre, a kbdzszolgaltatasi szerzédésekben foglalt kételezettségek
maradéktalan teljesitésére térekszik.

A Tarsasag 2024. évben Nagykanizsa Megyei Jogu Varos kézigazgatasi terilletén az
autobusszal torténd, helyi kozforgalmu menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat
a 2023, januar 1. napjatol 2024. december 31. napjaig terjedd idészakra — eredménytelen
palyazati eljarast kovetéen Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Onkorményzat Képvisels-
testuletének 322/2022. (XI.24.) szamu hatarozataban foglaltak szerint megkotott
Kozszolgaltatasi szerzédés alapjan biztositotta.

Az eldbbiekre tekintettel jelen beszamolé szamot ad a Tarsasag 4ltal ellatott kozszolgaltatasi
tevékenysegrdl, és az alabbiakat tartalmazza:

o a Kbzszolgaltatasi szerz6dés 2024. éves teljesitésének fébb paramétereit,
+ a helyi személyszallitasi kézszolgaltatas mindségi jellemzéit,
o a kozlekedési kdzszolgaltatas feltételeit, a mikddési terllet sajatossagait.

A Tarsasag 2024. évben a Kdzszolgaltatasi szerz6désben rigzitett kételezettségeinek
eleget tett.

A Févarosi Tarvényszék, mint cégbirésdg CG. 01-10-045551 3. oldal / 23
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2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatok
A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis

idészakhoz viszonyitva:

e

Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa

024. évi beszamold Nagykanizsa Megyei Jogu Varos részére az autébusszal végzett

*’4- AR 5 g 3 ';"..&f- 2 Eg e B . e :M; i‘?:. . ;..', i o _ ?;} ;{g =IO
mnsztka: utasszém (ezer £6) 1V - 34635 31149 89,9 -348,6
Statisztikai utaskilométer (ezer ukm) @.. 98252 88271 89,8 -998,1
Statisztikai étlggoszutaiém tavolsag {km)m 2.8 28 996 -0
C % 96 826,0 82 095,00 84,8 -14731,0
8054 7729 96,0 32,5

er (ezer : 71,3 66,2 92,8 -5,1

Kelszolgélatl kllométer(ezerk;n) s 876,7 8391 95,7 -37.6
Férdhelykilométer (ezerkm) ] 987003 g2 293,3 93,5 -6 407

M A statisztikai utasszam az értékesitett dijtermékek darabszamanak és az egyes dijtermekekhez
rendelt utazasi gyakorisag szorzészam szorzatainak 6sszege.

@ A statisztikai utaskilométer a statisztikai utasszam és az atlagos utazasi tavolsag szorzata.

3 A statisztikai atlagos utazasi tavolsag az adott telepllésre feltételezett szorzoszam.

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasolo tényezék
2024. évben menetrendmaodositas egyetlen alkalommal, 2024, februar 17-én tortént.

e« A 8-as vonalon egy munkaszineti napokon kozlekedé jaratpar ledllitasra kerhlt,
helyette helykézi jarat nyuijt eljutasi lehetéséget.

« Javitasra kerlit Kiskanizsa varosrészben a vasarnapi misére torténd eljutasi lehetéség

¢ A Kalméar utcabél 22:30 6ra kérll indulé helyi jaratok bevarasi rendje is
finomhangolasra kerilt.

Ideiglenes menetrendi valtozasok és terelések az alabbi idészakokban tortentek:

s 2024, februar 19-én a délel6tti 6rakban favagasi munkalatok miatt a BY és 9Y jaratok
a Csengery utcan at kézlekedtek. Kimaradtak a Vécsey utca, a Koztemet6 és a
Tripammer utca, bolt megalléhelyek.

o 2024, aprilis 25. és aprilis 27. kozdtt a Varos Napja Fesztivalhoz kapcsolodéan
lezarasra keriilt a F6 Ut egy része. A Dél-Zalai aruhaz megaliohelyet erintd helyi jaratok
terelt utvonalon kozlekedtek.

s 2024. majus 30. és janius 1. kozétt az Utca Tanc Fesztivalhoz kapcsolédéan
lezarasra keriilt a F6 Ut egy része. A Dél-Zalai &ruhaz megalldhelyet érintd helyi jaratok
terelt utvonalon kézlekedtek.

o 2024 julius 23. és julius 26. k6z6tt végezték a Huszti tér burkolatjavitasi munkalatait,
ezert a Teleki utca helyett a Platan soron at érték el a jaratok az E6tvis tere.

e 2024, augusztus 5. és augusztus 7. kdzbtt gazvezeték épitési munkalatok miatt a
helyi jaratok a Varoskapu korut és a Hevesi utca kézott a Balatoni utcan at kdzlekedtek.

s 2024. augusztus 14. és augusztus 16. kozott végezték a Huszti téri kérforgalomban
végeztek munkalatokat, ezért az eredetileg az Eétvos térrdl FO Gt iranyaba kozlekedd
jaratok a Fé ut helyett a Rozgonyi utcan at kézlekedtek.

¢ 2024. szeptember 12. és szeptember 15. koézdtt a Varos Napja Fesztivalhoz
kapcsoléddan lezarasra kerilt a F& at egy része. A Dél-Zalai aruhaz megalldhelyet
érintd helyi jaratok terelt dtvonalon kézlekedtek.

e 2024. november 1-jén a korabbi évek gyakorlataval azonosan temetdi jaratok
kozlekedtek 14C jelzéssel a Varoskapu karit és a Kdztemetd kozott.

A Févarosi Torvényszék, mint cégbirdsag CG. 01-10-045551
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024. évi beszamolé Nagykanizsa Megyei Jogu Varos részére az autébusszal végzett
helyi szemelyszallitas kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

e 2024. november 25. és november 28 kdzott a Szombathely — Nagykanizsa vonalon
vaganyzari menetrend volt érvényben. Ehhez igazodbéan egy 5-6s jarat indulasi idejét
kellet médositani az atszallasi lehet6ségek megtartasa érdekében,

e 2024. december 24-én és december 31-én a korabbi évek gyakorlatanak
megfeleléen a helyi jaratok csak 16:00 oraig indultak. A 16:00 6ra elétt elindulé jaratok
kiils6 végallomasaikrol a Kalmar utcaba kozlekedtek vissza.

3. Forgalomellatas minéségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes minoségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriség

2024. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 82.095 db volt. Nagykanizsa Megyei
Jogu Varos helyi kézforgalmi menetrendszerinti autébusz-kdzlekedésében, 67 esetben
fordult eld jaratkéses. A targyi idészakban jaratkimaradas 37 esetben fordult els.

Kimaradt jaratok szama (db) 10 37
- ebbél a szolgaltaté hibajabol kimaradt (db) 7 19
Késett jaratok széma (db) 76 67
- ebbél a szolgaltaté hibajabdl késett (db) 27 4

2024. évben a kbzlekedtetett jaratok menetrendszerisegeét elsésorban atfeldjitasi munkalatok,
valamint a térségben bekdvetkezett koziti balesetek miatt elrendelt Utlezarasok, forgalmi
torlédasok befolyasoltak. Ezen tdlmenden az idbjarasi viszonyok (csuszés, nedves utak, latasi
viszonyok) is hatassal voltak jaratok kdzlekedésére.

A késve kozlekedd jaratok, illetve a jaratkimaradasok szama a kézlekedtetett jaratok
szamahoz viszonyitva rendkivil alacsony volt. A kesések oka elsésorban a kedvezétlen
utviszony és forgalmi viszonyok voltak.

3.1.2 Baleseti statisztika

A 2024. évben a helyi kizszolgaltatasi tevékenység végzése soran 4 idegenhibas és 3 sajat
hibas, szemelyi sériléssel nem jaro kdzuti baleset tortént.
Az utasbalesetek szama 2 volt, mindkettd kdnny( sértiléssel jart.

A helyi kézszolgaltatasi tevékenység soran térient balesetek szama:

R
Fel-/ Leszallas k i 1
Jaraton menetkozben 0
Jaraton vészfékezés kézben - 1 0
e 1

A Févarosi Térvényszék, mint cégbirdsag CG. 01-10-045551 5. oldal/ 23
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3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szerepld felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhatok. Alapjat képezhetik menetrendmoédositasoknak
lehetévé téve a szolgéltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tébb csatornan keresztiil is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorothatok:

« bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,

= panaszok, a miiszaki paramétereket érintd, szolgaltatéi magatartashoz kapcsolodd
észrevételek,

s kérelmek,

¢ egyéb észrevételek,

o dicséretek.

A helyi kbzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

R,

forgalmi feltételek
emberi tényezd .
miiszaki Allapot
egyéb panasz

Folyamatosan megfigyelhetd az utasok igényeinek nbvekedése, hiszen a kényelmesebb
utazast elfsegitd intézkedéseink, illetve az U jarmiibeszerzések hatasara megjelentek a
szolgaltatasi szinvonal tovabbi névelését 6szttnz bejelentések (légkondicionalo igénye, stb.).

A Tarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhaté, hogy a mlszaki
llapotra (fités, légkondicionalds, nem megfeleld tisztasag, nem megfeleld belsé allapot)
vonatkozé megkeresések szama az Osszes panaszhoz viszonyitva 3%-ot tesz ki. Az emberi
tényezdkre, az autdbusz-vezetdkre és mas munkavallalokra vonatkoz6 észrevételek esetében
6 megkeresés érkezett, mely a panaszbejelentések 18%-4t jelentik.

A Téarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez6 fontos része
a nylijtott szolgaltatasnak. Eppen ezért torekszik a Tarsasdg arra, hogy munkatéarsai megfeleld
szolgaltatéi magatartassal lassak el feladataikat.

Az 6sszes panasz kivizsgalasa soran 15%-ban volt megallapithaté a bejelentés jogosséga,
mig 21%-ban megalapozatiannak bizonyult az utasok észrevétele. 12 esetben a panaszok
jogossagat illetéen a Tarsasag objektiv adatok hianyaban allast foglalni nem tudott. Ezek a
bejelentések 35%-at jelentik.

A Févérosi Torvényszék, mint cégbiréség CG. 01-10-045551 6. oldal / 23
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3.2 Utastajékoztatas

A Tarsasag kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, j6l lathatd és hallhaté Lzenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kulonos figyelmet fordit a teljes korii és — lehetéségeihez
merten — a valés idejli utastajékoztatas biztositdsara, hogy az utazas megtervezésétdl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informacioval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevbk szaméra.

A Térsasag térekvései kbzdtt tovabbra is szerepel a kilénbdzé kommunikacios csatornak és
az utastajekoztatas eszkodzeinek folyamatos fejlesztése, bévitése, a statikus és a dinamikus
utastajekoztatas egymasra épilése mellett.

A teleplilés helyi jarati informacio6i, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhéalézati
térkép és a dijszabasi informacidék a www.volanbusz.hu/nagykanizsa oldalon volt elérhetd.
A weboldal latogatottsaga 2024-ben 6.946.109 & volt, melybdl a telepiilést érinté aloldalé
20.135 6 volt.

A MAV-csoport honlapjanak miikodtetése soran folyamatos a torekvés arra, hogy minél
atiathatobb, modernebb formaban legyenek biztositva az utazasi informaciok, tovabba az ott
megjelent tartalmak is felhasznalobaratabb formatumban jelenjenek meg. 2025. év elejétsl a
mavcsoport.hu oldalon érhettek el ezen tartalmak.

A MAV-csoport telefonos ugyfélszolgalata (www.mavcsoport. hu/ugytelszolgalat/mavdirekt) a
nap 24 6rajaban — angol nyelven is — az utasok rendelkezésére all. A menirendszerben az
érdekl6ddk konnyen kivalaszthatjak, hogy vasuti vagy autébuszos utazassal kapcsolatban
kérnek informacist.

A Tarsasag ma méar az Osszes jelentdsebb kozOsségi média felileten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajekoztatast utasainknak, kévetdinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kdvetheti a Facebook, Instagram, Youtube és LinkedIn feliileteken is.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédés szerint biztositotta a menetjegyek és bérietek
ertekesitését, fenntartotta a korabban kiéplitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas
sajat halézaton, valamint igyndkdk és bizomanyosok bevonasaval valdsult meg.

A Tarsasag az autobusz-allomason és Varoskapu eléveételi pénztarban az dsszes tipusu helyi
menetiegyet és bérletet arusitotta. A Varos teriiletén 9 helyen arusitottak Ogyndksk és
bizomanyosok helyi bérletet és helyi elévételi menetiegyet, valamint a helyi dijtermékek
1 postahivatalban is megvalthatok voltak.

A Tarsasag egyuttmiikddést alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-vel és a helyi k6zdsségi
kozlekedéseben is bevezette a Kézlekedesi Mobiljegy elfogadasat, amellyel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehettséget biztosit az utasoknak. Az autdbuszokon QR koédot tartalmazé
matricak kerliltek elhelyezésre, melyekkel biztosithaté az applikaciokban megvéasarolt
dijtermékek ellenérzése. Ennek keretében az utasnak a telefonjan talalhaté applikaciobol le
kell olvasnia az autébuszon elhelyezett QR kédot, amelyben érvényes dijtermék megléte
esetén egy animalt abra jelenik meg - ezzel ellenérizheté a menetjegy, vagy bérlet
érvényessege.

2024. janudr 1-jét6l a Tarsasag Osszes jegypénztaraban a HKIR EGYJEGY pénztari
rendszerébdl értékesiti teljeskorlien a nagykanizsai helyi dijtermékeket, ezzel segitve, hogy
mar az utazasok tervezése soran az orszagban barhol elévételben megvasarolhatok legyenek
ezek a dijtermékek. Az egységes jegyértékesitési rendszer technologiai nyitottsagot és
rugalmassagot, atjarhatésagot biztosit, amely hasznalata altal a jegy- és bérletkiadas
modernizalasa teljestlt. A HKIR EGYJEGY rendszer tobb értékesitési csatornan teszi lehetévé
a helyi dijtermékek megvasarlasat, igy az autdbuszos jegypénztarakon kivil a vasutallomasi
jegypénztarakban, valamint a menetjegykiadé automatakbol és a MAV-App-bdl is.
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A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsériése esetén a helykdzi autdbusz-kozlekedésben meghatarozott
pétdijakat alkalmazta. Az &rakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az aktualis
honlapjan az Uzletszabalyzatban tette kdzzé,

3.4 Jegy-, és bérietellenérzés, potdij behajtas

2024. évben Nagykanizsa varosban koézlekedtetett helyi autébusz-jaratbél 180 jarat
ellenbrzése tértént meg.

A telies évre szamitott potdijazasi arany (kiszabott pétdijak szamalteljesitett ellenérzés)
0,09%, az eseményes jegyzikdnyvek aranya a teljesitett ellenérzésekhez viszonyitva 0,09%
volt.

A jegy- és bérletellenérzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:

o 20238v. . ] 2024.8v. |  2023.év. ] . 2024.&v .

48 180 0,03 0,22
" 2023.6v |  2024.év |  2023.6v |  2020.6v
6 17 6 6

3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi idészakban olyan dsszetételli autobusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfeleld féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendeit
autdbuszok befogadoképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyité személyzet rendszeresen gydijtott adatokat az
autdbuszvezetdi &llomanytdl, illetve az utazokdzonségtbl. Ezek alapjan a révidebb ideig
fennallé nagyobb utazasi igényeket a Tarsasag hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autobuszok

Nagykanizsa Megyei Jogu Varosban a helyi személyszallitast a helyi allomanyu jarmivek
mellett hatékonysagi szempontok figyelembevételével, illetve ad-hoc forgalmi vagy miiszaki
zavarok megoldasa érdekében a helykézi allomanyhoz tartozé autébuszok is végezték.

A helyi autébusz-kézlekedésében kozlekedtetett autébuszok mindegyike teljesitette a
jogszabalyokban el6irt feltételeket. Rendelkeztek hatésagi vizsgaval, megfeleltek a
kémyezetvédelmi elGirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbél megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az eléirt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmiivek az atlagos utasforgalomnak
megfelel6 férdhelyGek voltak.

A Téarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmivek Ozemképes allapotat, az
autébuszok napi karbantartasa, iddszakos szemle miiveletei és futbjavitasai, miszaki vizsgara
torténd felkészitése mellett biztositotta az autdbuszok eseti, részieges gépészeti javitasait
karosszéria és utastéri javitdsi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai allapot
fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbol ellenérzétt jarmiivet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
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tul (kisdprés, szeméttartok Uritése) idbjarastol figgden, megfelelé szamban a kilsd
kocsiszekrény mosasa, nagyobb belst takaritas is megtortént.

A Tarsasag a 2024. évben a helyi kbzszolgaltatasi feladatokat atlagosan 13 db dedikalt helyi
autébusszal latta el, de a szolgaltatdsban hatékonysagi szempontok alapjan helykozi
autébuszok is részt vettek.

3.7 Szemeélyi feltételek

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi autdébusz-kozlekedés szervezési feladatainak
ellatdsahoz nem volt elklldnitett személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység
szervezésében részt vevd munkatarsak a regiondlis és orszagos személyszallitasi
szolgaltatas szervezési feladatait is ellattak. A helyi kozlekedésben foglalkoztatott
autébuszvezetbk atlagos létszama 33,02 6 volt.

A Tarsasag vezetdi és szakmai iranyitoi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfelelé képzettségl szeméely latta el. A tovabbi munkakérokben foglalkoztatott
tsszes munkavallalé megfelelt a tevékenységlkre vonatkozdé szakmai, képesitési,
alkalmasségi és egészséglgyi kovetelmeényeknek.

3.8 Infrastruktura

Az autobuszok napi karbantartasat, idészakos szemle miiveleteit és futdjavitasat, fényezését,
miszaki vizsgara torténd felkészitesét es miszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgaallomason, a nagykanizsai miszaki telepen a Tarsaség végezte.

3.9 Megvalosult és tervezett fejlesztések

®  Szolgaltatasszervezés (Autébuszos Szolgaltatasszervezés)

2024. évben menetrendmodositas egyetlen alkalommal, 2024. februdr 17-én tértént:

e A B8-as vonalon egy munkaszineti napokon kézlekedd jaratpar ledllitdsra kerilt,
helyette helykdzi jarat nyujt eljutasi lehetéséget.

e Javitasra kertit Kiskanizsa varosrészben a vasarnapi misére térténd eljutasi lehetéség

e A Kalmar utcabol 22:30 6ra korll indulé helyi jaratok bevarasi rendje is
finomhangolasra ker{iit.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kdvetkezményei, gazdalkodas

A kdzszolgaltatasi tevékenyséqg ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-adatokat
bemutatd eredmény-kimutatast 3. sz. mellékletben talalhato tablazat tartaimazza.

4.1 Vagyoni-pénziigyi helyzet részletes bemutatasa

4.1.1 Bevételek

A helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés személyszallitasi dijai a kozszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrdl sz6lé jogszabalyban meghatarozott médon kedvezmény-
csoportonként elkulonitve a kdzszolgaltatasi szerzédésben kerliltek meghatarozasra.

A menetjegyek és bérietek arai 2024. évben nem valtoztak. A dijszabas legutobb 2023. aprilis
1-t6l, az alabbiak szerint valtozott.

Elévételi menetiegy 250 350 140,0%
Autobuszon valtott menetjegy 320 450 140,6%
Tanulé havi bérlet 2120 2 350 110,8%
Nyugdijas havi bérlet 2120 2 350 110,8%
Osszvonalas havi és 30 napos bérlet 6 100 6 850 112,3%
Osszvonalas félhavi bérlet 4 060 4600 113,3%
Arckép nélkili bériet 13600 18 000 132,4%

A kozlekedési bevétel a beszamolasi idoszakban 217.998 ezer Ft, 6,5%-kal, 15.206 ezer Ft-tal
kevesebb volt az el6z6 év azonos idészakahoz viszonyitva.

Nagykanizsa helyi autobuszjaratain 2024. évben a viteldijbél és szocialpolitikai menetdij-
tamogatasbo6l szarmazé személyszallitasi bevételek dsszege 211.310 ezer Ft, az el6z6
évhez viszonyitva 6,8%-kal, 15.355 ezer Ft-tal cs6kkent. A személyszallitasi bevétel 66,4%-a,
140.274 ezer Ft folyt be az utasoktol és 33,6%-a, 71.036 ezer Ft szocialpolitikai menetdij-
tamogatasként kerilt elszamolasra.

A helyi személyszallitdas menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tamogatéasat az
1. szamu melléklet tartaimazza.

A személyszallitasi bevételen belil a mobil applikacion keresztil értékesitett bevételek
dsszegét a 2. szami melléklet tartalmazza.

A 2023-2024. évi menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tamogatas alakulésat a
ktvetkez6 grafikon szemiélteti:
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S Nagykanizsa helyi személyszallitasi bevétel dsszetétele 2023-2024. években
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A helyi menetjegyek és bérletjegyek bevételében nem mutatkozik meg az elézé év elsé
negyedévhez képest a tarifaemelés athuzodo hatdsa, a cstkkend kereslet bevétel-elmaradast
indukalt.

A helyi koézforgalmu kbzlekedés utas altal fizetett bevétele 10.911 ezer Ft-tal, 7,2%-kal
csbkkent a bazishoz kepest. A helyi menetjegy bevétele 4.136 ezer Ft-tal (7,9%-kal), az
tsszvonalas bérletek bevétele a bazishoz képest 6sszességében 3.880 ezer Ft-tal (5,5%- kal)
csbkkent. A tanulo bérletek bevétele 1.711 ezer Ft-tal (8,1%-kal), a nyugdijas bérletek bevétele
1.185 ezer Ft-tal (15,4%-kal) csokkent.

A menetdijbevételek 34,2%-a jegyekbdl, 65,8%-a bérletekbdl szarmazott.

A tanulé és nyugdijas bérletekhez kapcsolodo fix értéki szocidlpolitikai menetdij-tamogatas
brutté 6sszege 2024. évben sem valtozott. A dijmentes utazasok utan jaré szocialpolitikai
menetdij-tamogatas mertéke szintén 2012. julius 1. éta valtozatlan, az dsszege lakossagszam
fuggvényeében valtozik. A szocialpolitikai menetdij-tamogatas éves Osszege a tanuld és
nyugdijas bérletek értékesitésének valtozasa miatt bazishoz képest 3.219 ezer Ft-tal (12,6%-
kal), a lakossag szam valtozas miatt 1.225 ezer Ft-tal (2,5%-kal) csékkent az el6z6 évhez
képest.

Az értékesitett menetjegy és bérlet darabszamok nagysagéat a bazishoz képest az alabbi
grafikon szemlélteti:
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4.1.2 Kbzszolgaltatasi szerzodés alapjan fizetett ellentételezési eldleg

A kbzszolgaltatasi szerzédés alapjan az Onkormanyzat az aldbbiak szerint fizet elbleget
Szolgaltatonak:

,11.9. Onkorméanyzat a bevételekkel nem fedezett, indokolt kéltségek és a méilanyos nyereség
megtéritésére elbleget fizet, melynek alapja a 10.1 e) pont szerint a targyévre elkészitett
kalkuldcié. A kalkuldcioban szerepls ellentételezés 85%-4nak megfeleld Gsszeget az
Onkorményzat -negyedévente négy egyenlé részletben-atutalja Szolgéltato részére ugy, hogy
azok targynegyedév utolsé honapjanak 20. napjaig Szolgéltaté bankszamiajara
beérkezzenek.”

Az Onkormanyzat 2023. évi ellentételezési tébblete (tulfizetése) 166.917.014 Ft. Nagykanizsa
Megyei Jogu Varos Kozgylilése 124/2024. (VI.27.) hatarozata értelmében az eléz6 évi
tilfizetést az Onkormanyzat a 2024. évi 6nkormanyzati ellentételezésre forditja ugy, hogy a
masodik negyedévre ellentételezést nem utal, a harmadik negyedévben a fennmaradé
tulfizetéssel cstkkentett sszeget utalja 4t az Onkormanyzat a Volanbusz részére.

Az Onkormanyzat a 2024. évre vonatkozéan a beszamolé készitésének idopontjaig az alabbi
tamogatasi 6sszegeket fizette meg a Tarsasag részére.

2024.04.19 114 393 638 | Onkorméanyzati forrasu tamogatasi 8sszeg I-l. negyedév
2024.09.20 61 870 260 | Onkorméanyzati forras( tamogatési tsszeg lll. negyedév
114 393 638 | Onkorméanyzati forrasu tam i 6ssZ egyedév

4.1.3 Egyéb bevétel

2024. évben 52 ezer Ft potdij bevétel folyt be, ez az el6zd évinél 30 ezer Ft-tal tdbb. A helyi
kizlekedés egyéb bevétele 6.636 ezer Ft, az elbzé év azonos idBszakahoz képest
119 ezer Ft-tal nétt. Menetrendkdnyvek, egyéb személyszallitashoz kapcsolodd termékek
értékesitésenek bevétele 161 ezer Ft volt. A pénzigyi miveletek bevetele 801 ezer Ft volt, ez
a béazis id6szakhoz képest 1.010 ezer Ft-tal kevesebb. Kareseményekbdl szarmazé kartéritési
bevételek Osszege 1.070 ezer Ft-tal cstkkent, csupan 1.119 ezer Ft-ot tett ki. A raktari
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anyageladasok bevétele 2.902 ezer Ft, ami 2.374 ezer Ft-tal tobb az eléz6 évhez képest.
A hirdetések és reklamok arbevétele 672 ezer Ft-tal nétt, 859 ezer Ft volt.

4.1.4 Tulajdonos altal adott tamogatasok
Bérkompenzacio

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a miniméalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeli Fejlesztési Miniszténium kézvetlen vagy kozvelett
tulajdonosi joggyakoriasa ala tartozé egyes tébbségi allami tulajdoni gazdasagi tarsaségokra
gyakorolt hatasairdl, valamint a bérfejlesztéshez szikséges forrds biztosHasarol
hatarozataban dontétt a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasarél. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt., mint a MAV Személyszallitasi Zrt. jogeldje a 2017-2024. koézott
végrehajtott bérintézkedések koltségniveld hatdsanak kompenzalasara 47.220 ezer Ft
bérfejlesztési tamogatast kapott a Nagykanizsa helyi személyszallitas tekintetében. Mivel a
bérfejlesztési tamogatas 6sszege az elézd évektdl eltérben a tobbletkoltségeknek csak egy
részeét fedezi, ezért az elmaradt tamogatasi 6sszeg az ellentételezési igényben megjelenik.

A kapott tamogatas 2024. évben az egyéb bevételek kozitt elszamolasra kertilt,

4.1.5 Koltsegek

A Tarsasag szamviteli politikdjaban (6nkéltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan kerllt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredmeényességenek kimutatasara oly modon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kdzszolgaltatasi szerzédésben foglalt elkilonités megvaldsuljon.

A 2024. évben kimutatott Ssszes raforditas 729.587.ezer Ft, az el6z6 évinél 3,4%-kal, 24.216
ezer Ft-tal magasabb.

A kdzvetlen kdltségek 22.702 ezer Ft-tal torténd novekedését a kovetkezd tételek egyittes
hatasa okozta:

- A kozvetlen koltségek alakulasat jelentésen befolyasolja az éves helyi kilométer
valtozasa. 2024. evben a fizetd kilométer 32 ezer km-rel cstkkent a bazishoz képest.

- Az Uzemeltetés kdzvetlen anyagkoltsége 12.141 ezer Ft-tal csokkent, elsésorban az
Uzemanyag koltség valtozasa miatt. Az lizemanyag koltséget - a
teljesitménykibocsatason kivil - jelentésen befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa.
2024. evben Osszesen 84 alkalommal volt arvaltozas. A MOL gazolaj
nagykereskedelmi ara 2024. januar 1-én 443,19 Ft/l, december 31-én 447,93 Ft/l volt.
Az Uzemanyag ar alakulasa kedvezftlentl hatott a tevékenység Uzemanyag
kiliségeire, mivel a 2024. évi (napok szamaval sulyozott) atlagos MOL
nagykereskedelmi ar 3,8%-kal nétt az el6z6 év atlagarahoz képest. Az ar- és a
teljesitményvaltozas egylttes hatdsara az Uzemanyag kéltség 13.596 ezer Ft-tal
cstikkent a bazishoz képest.
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Napi izemanyagar alakuldsa 2023. és 2024. évben
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A személyi jellegi raforditasok alakulasat elsésorban a bérmegallapodas alapjan
megvalésitott jdvedelemfejlesztés hatasa befolyasolja. A 2024. évi bérintézkedések
meghatarozasarél és a 2025. és 2026. években iranyad6 jévedelempolitikai elvekrdl
52616 csoportszint(i megéallapodas 2024. januér 1-jei hatallyal az alapbérek 17%-os
emelésérd), illetve az alanyi jogi SZEP kartya, valamint a lojalitast elismerd juttatas
valtozatlan feltételekkel torténéd (120 000 Ftff6/év, 350 000 Fi/fé/év) fenntartasarol
rendelkezett.

A 2024, januar 1-t6l érvényes, 3 évre szo6lé bérmegallapodas alapjan 2024. évben az
autébuszvezetbk esetében 20,5%-0s béremelés valésult meg, ami a kulénféle
potiékokkal egyutt havonta akar tébb mint brutté 140 ezer forintos keresetndvekedést
jelent.

A megéllapodas alapjan — a korabbi évhez hasonléan - a munkaltaté marcius
honapban netté 120.000 FUfé 6sszegl alanyi jogu SZEP-kartya juttatast, december
hénapban bruttd 350.000 Ft/f6 lojalitasi juttatast folyésitott a munkavallalok részére.
Fentiek és a csotkkentett teljesitménykibocsatas egylttes hatasara az Uzemeiltetés
kdzvetlen személyi jellegli kdltsége 14,2%-kal, 43.450 ezer Ft-tal volt tébb az eldéz6
évhez képest.

A kézvetlen karbantartasi kéltség az el6zd év azonos idbszakahoz viszonyitva
4,2%-kal, 5.903 ezer Fi-tal cstkkent. Els6sorban a karbantartashoz felhasznalt Gj és
hasznalt alkatrészek, Uj fodarabok koltségei cstkkentek.

Az infrastruktirahasznalat kéitségei kozott a bazissal ellentétben a targyidészakban
megijelent 1.342 ezer Ft atdij, mert 2024, aprilis 1-jétdl a 3,5 t feletti autébuszok egyedi
szabalyozas alapjan keriltek be az e-Utdij-rendszerbe, és tdbb eddig ingyenes
utszakasz fizetGssé valt.

Az eszkdzpotlas, finanszirozas koltségei az eléz6 év azonos idészakahoz
viszonyitva 4.655 ezer Ft-tal alacsonyabban alakultak, a feladat ellatasaban részt vevd
autébuszok értékcstkkenési lelrasat és finanszirozasi koéltségeit tartalmazzak.
A koltségcsokkenés f& oka, hogy a HIY-435 és KZR-272 autébuszok tervezett
értékcstkkenési leirasa 2023. marciusban, az LGV-390, LGV-391 rendszamu
autébuszoké 2023. augusztus-szeptember hénapban, az LNN-6895 rendszamu
Mercedes autébusz tervezett értékcsdkkenési leirasa pedig 2024. juliusban kifutott.

A kozvetett Kkéltségek 2,3%-kal, 1.514 ezer Ft-tal emelkedtek. Ezen belil a
forgalomellendrzési koltségek 2.268 ezer Ft-tal, az értékesitéshez kapcsolodéd forgalmi
nyomtatvanyok koltségei 1.004 ezer Ft-tal, az anyagbeszerzéshez kapcsolodo szolgaltatasi
dijak 4.566 ezer Ft-tal néttek, ugyanakkor az operativ forgalomiranyitas koitségei -féként a
tevékenységre elszamolt személyi jellegi raforditasok valtozasa miatt- 6.098 ezer Ft-tal, az
utastajékoztatas kéltségei 1.307 ezer Ft-tal csokkentek.
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A 2024. évi kbltségek megoszlasat a kévetkezo diagram szemiélteti:

Eszkozpétlds/ finanszirozds KOItSEg mEgOSZ|aS
0,3% ; 4
b szve“tett KBl Uzemeltetés kdzvetlen
Infrastruktira ‘\\ s os;z; sen személyi jellegd
hasznilat ksltsége ~ s ksltsége
1,4% o 48,0%
Kézvetlen i
karbantartdsi koltség ... _
18,6%

Uzemeltetés egyéb
kozvetlen koltsége
2,7%

Uzemeltetés egyéb
anyagkdltsége
1,2%

Uzemanyag _ ...ccooom T -
18,5%

4.1.6 Veszteség-kiegyenlités az Onkormanyzati ellentételezés

A tevékenyseghez kapcsolddo elszamolasra és az ellentételezésre vonatkozé szabalyok a
Ktzszolgaltatasi szerzédés 11. fejezetében kertltek rogzitésre.

»11.1. Az Onkormanyzat a kbltségvetésében a helyi személyszallitasi szolgaltatas
Uzemeltetésére  forditandé Osszeget tervezett fedezetként biztositia a Szolgéltato
kézszolgaltatasi tevékenyseggel 6sszefuggl, bevételekkel nem fedezett, a kézszolgaltatasi
kételezettség miatt felmerQit indokolt kéltségeinek, valamint a 11.4. pontban foglalt, szokasos
mértékd, méltanyos nyereség ellentételezésére, Ezen tilmenden Szolgaltatéd ellentételezési
tdbbletigényt kezdeményez, ha azt az utazasi igények véltozasa, az inflaciés hatasok vagy a
gazdalkodasi kérnyezetben tortént jelentés modosulasok indokoljak, ide értve az aldgazati
bérmegallapodasnak megfelelé mértékld béremelést is.”

.11.4. Amennyiben a féléves vagy éves beszamoléban bemutatott tényleges bevételek és
koltségek jelentés mértekben eltérnek a tervezett bevételektdl és koltségektdl, Szolgaltaté a
jelen szerzdés 4.6. pontja szerint jar el. A tényleges bevételek és koltségek vonatkozasaban
jelentés mertékl eltérésnek szamit a Szolgaltaté altal a 10.1. pont e) bekezdés szerint
megkulddtt kalkulacioban bemutatott, tervezett bevételek 5%-0s mértékl csbkkenése vagy a
koltségek 2,5%-os mértékli nodvekedese. Amennyiben nincs lehetéség ) tarifa
megallapitasara, vagy az Onkormanyzat nem kivan médositani a tarifan, az Onkormanyzat az
ellentételezés Osszegét a szilkséges mértékben noveli, A kdzszolgaltatasi feladatokkal
kapcsolatos valamennyi kiadast elézetesen Szolgaltaté viseli. A Személyszallitasi tv. alapjan
Szolgaltatdé, a kozszolgaltatasi tevékenységgel osszefliggd, bevételekkel nem fedezett
indokolt koltsegeinek, valamint a szokasos mérték(, az 6sszes kéltség és raforditas 2%-at
kitevd meéltanyos (észszerll) nyereség megtéritésére jogosult. Az ellentételezés mértéke nem
haladhatja meg a Szolgaltaté kozszolgaltatasi feladatok teljesitésével egyiitt jaro koltségeinek,
méltanyos nyereségnek a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij-tamogatassal és egyéb
kapcsolodé bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett 6sszegét.”
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A bevételekkel nem fedezett indokolt kéliség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

1 - Indokolt kéltségek dsszesen 729 587 319

2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkal) 217 998 054

3 - Nyereséqgigény (az indokolt kdltség 2%-a)

14 591 746

antiplele

47 220 332

5 - Bértamogatas

6 - Onkormény: Riae
7 — Ebbél elézb évi tulfizetés 166 917 014
290 857 536

8 — Ebbdl az Onkormanyzat altal megfizetett sszeg

Nagykanizsa Varos helyi személyszallitas 2024. évi bevételekkel nem fedezett indokolt
koltsége kéltség aranyos 2%-os méltanyos nyereséggel 526.181.011 Ft. Ezt az Usszeget
cstkkenti a 2024. évben elszamolt bérfejlesztési tamogatas 47.220.332 Ft-tal.

A Nagykanizsa helyi személyszéllitds kapcséan a Tarsasagnak a 2024. évi felmerilt
bnkormanyzati ellentételezési igénye 478.960.679 Ft, melybdl az Onkormanyzat a
beszamold készitéséig (az elbzb évi talfizetés beszamitasaval) dsszesen 457.574.550 Ft
ellentételezést fizetett meg.

A megfizetett Snkormanyzati tamogatas nem nyuijtott fedezetet a tevékenység végzése soran
felmerllt koltségekre, tovabbi 21.386.129 Ft fizetési kotelezettsége keletkezett az
Onkormanyzatnak 2024. évre vonatkozéan,

4.2 El626 évekhez kapcsolodo pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Tarsasag Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Onkorméanyzataval szemben a korabbi évekhez
kapcsolédéan nem tart nyilvan pénziigyileg nem rendezett ellentételezést.
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5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozasba adas

A Tarsasag Nagykanizsan a helyi személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas
végzése autdbusszal kdzforgalmi menetrend alapjan) 2024. évben alvallalkozét nem
foglalkoztatott.

5.2 Beszamolé elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kbtelezettségének a jelen beszamol6é megkildésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kdvetkez6 testlleti Glésen napirendre tiizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatdrozatot a Tarsasag részére megkildeni
sziveskedjenek.

A Tarsasag a Kdzszolgaltatasi szerzédésben foglaltak alapjan kéri a kbzszolgaltatasi
tevékenységgel oOsszefliggd, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi
kételezettség miatt felmeriilt indokolt koltségei, valamint az észszerli nyereség
elismerését és megfizetését.

5.3 Tajékoztatas helykozi jarattal végzett helyi személyszallitasrol

A helykozi jaratokkal veégzett helyi személyszallitasi szolgaltatds nem része a helyi
Kozszolgaltatasi szerzédésnek, jelen beszamoloéban kizaro6lag tajékoztatasként szerepel.

A fentiek alapjan a Tarsasag a helyi beszamol6jaban bemutatott adatok nem tartalmazzak az
elévarosi/regionalis jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenység bevételeit,
kéltségeit, illetve az Onkormanyzat Aaltal fizetett hozzéjarulast, ezek a helykszi
személyszallltasi tevékenységen kerliinek kimutatasra.

2024. évre vonatkozéan az Onkormanyzat és Magyarorszag Epitési és Kézlekedési Minisztere
megallapodast irt ald a helyi személyszallitasi kozszolgaltatasok elévarosi/regionalis
szemelyszallitasi szolgaltatasokkal torténd ellatasarél. A megallapodas alapjan 2024. évre
vonatkoz6an az Onkormanyzat 12.845 ezer Ft hozzajarulast fizet a Tarsasdg részére az
elévarosifregionalis jaratok helyi dijtermékkel t6rtén6 igénybevételének koltségeihez tdrténd
hozzajarulasaként. A hozzajarulas megfizetésének hatarideje a megallapodas szerint a
targyhét megelézé ho 20. napja.

Az Onkormanyzat 2024. évre vonatkozéan az alabbi hozzajarulast fizette meg a Tarsasag
részére:

2024.02.
2024.04.19 1070 417 | 2024. 4. hé
2024.05.07 1070417 {2024. 5. ho
2024.05.17 1070417 2024.6. ho
2024.06.20 1070417 12024.7. ho
2024.07.19 1070417 |2024. 8. ho
2024.08.16 1070417 12024. 5. ho
2024.09.20 10704172024, 10. ho
2024.10.18 1070417 |2024. 11. ho
1070 414 | 2024. 12. ho

A megallapodasban rogzitett fizetési kotelezettségét az Onkormanyzat 2024. eévre
vonatkozoéan teljesitette.
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6. MELLEKLETEK:

1. sz. melléklet: Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi menetrendszerinti személyszallitas
2023-2024. évi netté menetdijbevétele és szocidlpolitikai menetdij-
tamogatasa

2. sz. melléklet: Nagykanizsa Megyei Jogl Varos helyi menetrendszerinti autébusz-
kozlekedésében 2024. évben a Kdzlekedési Mobiliegy és MAV applikacion
keresztul értékesitett menet- és bérletjegy darabszama és nettd bevétele

3. sz. melléklet: Nagykanizsa Megyei Jogu Véaros helyi menetrendszerinti tevékenység
2024. évi eredménykimutatasa

4. sz. melléklet: Nagykanizsa Megyei Jogli Varos teriletén helyi kézszolgaltatasi feladatot
végz6 autdbuszok listaja
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1. sz. melléklet

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos helyi menetrendszerinti személyszallitas 2023-2024. évi
netté menetdijbevétele és szociadlpolitikai menetdij-tamogatasa

Menetjegy elévételben 26 388 21437 26 388 21437 81,2
Menetjegy autébuszon 25703 26 517 25703| 26517|103,2
Menetjegy Usszesen 52 090 47 955 0 0] 52090| 47955| 921
Osszvonalas havi és 30

napos bérlet 69 917 66 037 69917| 66037| 94,5
Osszvonalas félhavi bérlet 361 362 361 362 | 100,2
| Bszvonalas bérlet

I 70 279 66 399 0 0f 70279| 66399 945
Tanulé bérlet 21129 19418 | 18789 16774 39918| 36192 907
Nyugdijas bérlet 7 687 6 502 6 820 5617 14508| 12119 835
Kedvezmeényes bérlet

Basvanan 28 816 25920 25610 2239%1; 54426| 48311 888
Bérletes utazas

P, 99 094 92319| 25610 22391 124 704 | 114710 92,0
Dijmentes utazas utani

szocialpolitikai 48 645
menetdijtamogatas
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2. sz. melléklet

Nagykanizsa Megyei Jogtl helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedésében 2024. évben a
Kozlekedési Mobiliegy és MAV applikacion keresztil értékesitett menet- és bérletjegy
darabszama és nettd bevétele

Menetjegy - MAV applikacio 27486 701732 0 0}-2746| -701 732
Menetjegy eldvételben 9736| 2502677 11404| 3142834 | 1668| 640 157
Nyugdijas 30 napos bérlet 16 28 520 22 40709 6| 12189
Nyugdijas havi bérlet 0 0 4 7402 4 7 402
Nyugdijas havi bérlet - MAV

applikaci6 3 5551 0 o| -3| -5551
Osszvonalas 30 napos bérlet 313| 1636850 385| 2076575 721 439725
Osszvonalas 30 napos bérlet - MAV

applikécié 25 133 071 0 0 -251 -133 071
Osszvonalas félhavi bériet 12 43039 12 43 464 0 425
Gsszvonalas félhavi bériet - MAV

applikaci S 18 110 0 0 -5 -18110
Osszvonalas havi bérlet 80 416 732 126 679 607 46| 262 875
Osszvonalas havi bérlet - MAV

applikicio 29 151 693 0 0 -29 -151 693
Tanulé 30 napos bérlet 357 643 205 412 762 362 55| 119157
Tanul6é 30 napos bérlet - MAV

applikacio 40 72 205 0 0 -40| -72205
Tanuié havi bérlet 104 186 646 134 247 952 30 81306
Tanuld havi bérlet - MAV 37 67 016 0 0 -37| 67016
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helyi személyszallitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozodan

Nagykanizsa Megyei Jogu Véaros helyi menetrendszerinti tevékenység
2024. évi eredménykimutatasa

024. évi beszamold Nagykanizsa Megyei Jogl Varos részére az autébusszal végzett

3. sz. melléklet

atok ezer Ft-ban_

01 - Menetdij bevétel 151 185 92,8
02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 75 480 71036 94 1
03 - Egyéb helyi 6nkorm. altal nydjtott hozzajar., tam.

04 - Potdij bevétel 22 52 2321

05 - Egyeb kozlekedési és tovabbi bevételek

6 517

6636

259 32 Uit bl B i)

[ 148 913

135 317

08 - Bérjarulékok 35 457 40 315 113,7 4 858
09 - Beren kivali juttatasok kéltsége 44 180 50777 1149 6 597

11 - Uzemanyag -13 596
12 - Kendanyag 4 388 3978 90,7 -410
13 - Motorolaj 0 0 0
14 - Gumikoltség 2 926 4 861 166,1 1935

15 - Egyéb anyagkdltség

18 - KFB

111

41

5193

110,7

4 689 504
19 - Utasbiztositas 131 149 113,8 18
20 - Gépjarm( vizsgaztatas 294 253 86,0 -41
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas 868 705 812 -163
22 - Innovaciés jarulék 186 194 104,5 8
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 3139 3491 111,2 352

24 - Egyéb uzemeltetési koltség

27 -arbantartés kbzvn anya anyag]ell s egyéb

28 - Karbantartas kozvetlen személyi jellegli koltsége

78 984

102,1

29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas

31 - Autdpalya matrica koltsége

6 798

87,7

33 - Pélyaudvar hasznalati dij

35 - Gorduls allomany értékcstkkenése

0 1342 1342
32 - Pélyaudvar lizemeltetési kéltsegei 8 156 8 606 105,5 450
0 0 0

31,3

36 - Gérdulo allomany egyéb finanszirozasi kéltségei

67,8

37 Egyéb eszkoz értékcstkkenése

39 - Alvallakozésba kiadott személyszall tevek, kbltsége nn_-]

u-mq;r:pzs;‘_,e I ’:E’fff ZE

%:o Ry
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- Forgalomvezetés 113 585
42 - Operativ forgalomiranyitas 39344 84,5 -6 098
43 - Utastajékoztatas 3 647 64,1 -1307
44 - Ertékesités 3482 178,3 2726
45 - Elszamoltatas 1 -10,9 -1
46 - Forgalomellendrzés 181 2449| 13524 2268
47 - Menetrendkészités 2075 2426 116,9 351

48 - Egyeéb forgalmi altalanos Itség N

50 - Mliszaki Gzemvezetés

53 - Egyéb mﬁszaki éltalénos kts.

1 - Indokolt kéliségek Gsszesen

705 372

729 587

51 - Operativ Gzemiranyitas 904 1083 119,8 179
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 4 881 6 761 138,5 1880
0 0] 0

103.4

24 216

2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 233 204 217 998 93,6| -15206

3 - Nyereségigény (az indokolt kéltség 2%-a)

5 - BértAmogatas

14 107

196 325

14 592

1034

7 — Ebbél eldzb évi tulfizetés

60 756

8 — Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg

396 111

A Févérosi Torvényszék, mint cégbirdsag €G. 01-10-045551
Addszam:13834492-2-44
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024. évi beszamolé Nagykanizsa Megyei Jogu Varos részére az autébusszal végzett
helyi személyszaliitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

4. sz. melléklet

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos teriiletén helyi kézszolgaltatasi feladatot végzé
autdbuszok listaja

KEZ580 [ csuklés EES_ “ | 868 7. ,6 | 51 44 nincs p arc;tfl UO 3
KEZ586 |csukos | MERCEDES- | CONECTO G 705 204| 18,26 | 144 | 86 | nincs e | eun s
KHAT74 | csuklos | MERCEDES- | CONECTOG | g01600| 1840 | 151 | 57 | nincs pabeantti | EURO 3
KzR272 | szolo | MERCEDES- | COMESTO | 943304/ 1699 | 102 | 26 | nincs 3‘::3;’;‘*' EURO 4
KzR273 | szole | MERCEDES- | CORECTO | 1029745 | 1600 | 102 | 26 | nincs o | euroa
Kzr276 | szol | MERCEDES- | CONECTO | g13608/ 1600 | 102 | 26 | nincs ey | euroa
LGvago | szelo | MERCEDES | COMECTO | 978188 1639 | 102 | 26 | nincs Soeiee | Euro 4
LNNegs | szelg | MERCEDES- | GONECTO | g59283| 1545 | 102 | 26 | nincs "reder” | Euro4
LNNegs | szelg | MERCEDES- | GOMECTO | g77407| 1545 | 102 | 26 | nincs “rease | EURO4
INV703 | sz6l6 | kRaviEx | CREDOBN | g1 784] 1508 | 107 | 20 | nincs 3';‘;:‘;‘;3 EURO 4
RT8g7 | szoi6 | MERCEDES- | CONECTO | 765 400| 146a | 102 | 26 | nincs | “pmae | EUROS
LRT898 | szols | MERCEDES- | CORECTO | 738484 1464 | 102 | 26 | nincs e | euros
tuusts | szelo | KkRaviex | CREDOBN I 7003771 1403 | 107 | 20 | nincs gg‘}gspg’s'{j e
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